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โครงการพฒันาผู้บริหารธุรกจิประกนัวนิาศภยั รุ่นที ่21 
Insurance Management Development Program (IMDP 21) 
ระหว่างวนัพธุที ่2 กนัยายน 2558 ถึง วนัอาทติย์ที ่29 พฤศจิกายน 2558 

จ านวน 150 ช่ัวโมง 
 

 

1.   หลกัการและเหตุผล 

ธุรกิจประกนัวนิาศภยั เป็นอุตสาหกรรมบริการท่ีมีความส าคญัต่อประชาชนและเศรษฐกิจของประเทศ
ซ่ึงการด าเนินธุรกิจประกนัวินาศภยัจะประสบความส าเร็จได ้ตอ้งอาศยัผูบ้ริหารท่ีเพียบพร้อมดว้ยความรู้และ
ประสบการณ์เฉพาะในสาขาประกนัวินาศภยั รวมทั้งตอ้งมีความรอบรู้และทนัต่อการเปล่ียน แปลงของวิทยาการ
ในการบริหารธุรกิจสมยัใหม่ท่ีไดมี้การพฒันาปรับปรุงอยา่งรวดเร็วและทนัสมยั โดยเฉพาะในยคุโลกาภิวตัน์ ดว้ย
เหตุน้ี “โครงการพฒันาผูบ้ริหารธุรกิจประกนัวินาศภยั” รุ่นท่ี 1 (Insurance Management Development Program-
IMDP 1) จึงได้เกิดข้ึนในเดือนตุลาคม 2532 ด้วยความคิดริเร่ิมของ “คณะอนุกรรมการค้นคว้าและวิชาการ” 
หรือในช่ือใหม่ว่า “คณะกรรมการพัฒนาธุรกิจและวิชาการประกันภัย” สมาคมประกันวินาศภัยไทย ใน
ปัจจุบนั  

 ส าหรับ โครงการพัฒนาผู้บริหารธุรกิจประกันวินาศภัย มีวตัถุประสงค์หลักเพื่อการบริการทาง
วชิาการในอนัท่ีจะร่วมพฒันาทรัพยากรบุคคลของธุรกิจประกนัวินาศภยัและธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ือง โดยมุ่งหวงัท่ีจะ
เพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ทางการบริหารธุรกิจในดา้นต่างๆ ใหก้บัผูบ้ริหารในระดบัการจดัการ เพื่อท่ีจะ
น าไปปรับใช้กบังานในความรับผิดชอบไดท้นัทีและโดยตรงและเพื่อให้ผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์ในการวางแผน
นโยบายการด าเนินงาน รวมทั้งมีความพร้อมท่ีจะปรับตวัเผชิญกบัการแข่งขนัท่ีนบัวนัจะทวีความรุนแรงมาก
ข้ึน โดยเฉพาะการรวมตวัของชาติอาเซียน 10 ประเทศ (AEC) 

 สมาคมประกนัวินาศภยัไทย เป็นศูนยก์ลางความร่วมมือและตวัแทนของบริษทัสมาชิก ในการสร้าง
ความเช่ือมัน่และไวว้างใจของประชาชน พฒันาธุรกิจให้มีการเติบโตอยา่งย ัง่ยืนและมีเสถียรภาพ เคียงคู่ระบบ
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ จึงได้จัดหลักสูตรการอบรม “โครงการพัฒนาผู้บริหารธุรกิจประกัน       
วินาศภัย” หรือ “IMDP” โดยมีพื้นฐานเน้ือหาหลักสูตรตามแนวหลักสูตรของ MBA โดยมีการปรับให้
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริหารของธุรกิจประกนัวินาศภยั รวมทั้งสภาวะแวดลอ้มทาง
สังคม เศรษฐกิจและการเมือง ทั้งในระดบัประเทศและระดบันานาชาติ  

โครงการน้ีไดมี้การปรับปรุงและพฒันาอยา่งต่อเน่ือง ทั้งน้ี เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน ในปี 2558 
น้ี “โครงการพัฒนาผู้บริหารธุรกิจประกันวินาศภัย” หรือ “IMDP” จะจดัครบ 21 รุ่น คณะกรรมการพฒันา
ธุรกิจและวิชาการประกนัภยั สมาคมประกนัวินาศภยัไทย ไดม้อบความไวว้างใจให้ศูนยบ์ริการวิชาการและ
ฝึกอบรม คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จดัอบรมหลกัสูตร “พฒันาผู้บริหารธุรกิจ
ประกนัวนิาศภัย รุ่นที ่21” หรือ IMDP 21 
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2.   วตัถุประสงค์ของโครงการ  
              จากการเล็งเห็นถึงความส าคญัในการพฒันาบุคลากร โดยเฉพาะผูบ้ริหารของธุรกิจประกนัวนิาศภยัและ
ความส าเร็จของโครงการพฒันาผูบ้ริหารธุรกิจประกนัวินาศภยัมาถึง 20 รุ่นแล้ว IMDP 21 ยงัคงมุ่งหวงัท่ีจะ
พฒันาผูบ้ริหารโดยให้ความรู้และประสบการณ์ทางการบริหารธุรกิจท่ีจ าเป็นและส าคญัในดา้นต่างๆ แก่ผูเ้ขา้รับ
การอบรมโดยมีเป้าหมายหลกั ดงัน้ี 
  

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมมีความรอบรู้และเขา้ใจในหลกัพื้นฐานในการบริหารธุรกิจ 
2. เพื่อเสริมสร้างและเพิ่มความสามารถในการวเิคราะห์ปัญหาและการตดัสินใจของผูเ้ขา้รับการอบรม 
3. เพื่อให้ผูเ้ขา้รับการอบรมไดเ้พิ่มความรู้ความเขา้ใจดา้นธุรกิจการบริการและมีทกัษะในการบริหาร 

งานดา้นต่างๆ ท่ีกวา้งขวางและหลากหลาย 
4. เพื่อให้ผูเ้ข้ารับการอบรมเข้าใจถึงแนวคิดและปรัชญาของผูบ้ริหารท่ีต้องมีภาวะความเป็นผูน้ า  

รวมทั้งการท างานร่วมกนัเป็นทีม โดยมีวตัถุประสงคใ์หญ่ขององคก์รเป็นหลกั 
5. เพื่อให้ผูเ้ขา้รับการอบรมมีศกัยภาพในการพฒันาตนเองและองค์กรอย่างต่อเน่ืองในโลกธุรกิจท่ี

เปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วในปัจจุบนั รวมทั้งสามารถศึกษาและเพิ่มพูนความรู้ทั้งทางดา้นทฤษฎี ตวัอยา่งและ
น าเสนอเทคโนโลยีใหม่ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต เพื่อน าไปประยุกต์ใช้กับภารกิจในความรับผิดชอบและ
ปรับปรุงองคก์รใหพ้ฒันาในท่ีสุด 
 

3.  หัวข้อการอบรม 
 1. เศรษฐศาสตร์ส าหรับผูบ้ริหาร   9 ชัว่โมง 
 2. กฎหมายและการก ากบักิจการท่ีดี 15 ชัว่โมง 
 3. สภาวะแวดลอ้มธุรกิจประกนัภยั 12 ชัว่โมง 
 4. การเงินและการบญัชีเพื่อการบริหาร 15 ชัว่โมง 
 5. นโยบายและกลยทุธ์ทางการตลาด 12 ชัว่โมง 
 6. เทคนิคการบริหารงานดา้นประกนัวนิาศภยั 18 ชัว่โมง 
 7. การบริหารทรัพยากรบุคคลและ IT Technology   9 ชัว่โมง 
 8.  การบริหารความเส่ียง   6 ชัว่โมง 
 9.  การจดัการเชิงระบบและกลยทุธ์ในการบริหารงาน 24 ชัว่โมง 
 10.  การท าแผนธุรกิจและการน าเสนอ 24 ชัว่โมง 
 11.   เกมการจดัการทางธุรกิจประกนัวนิาศภยั 12 ชัว่โมง 
 
   รวม 144 ช่ัวโมง 
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รายละเอยีดหัวข้อวชิา 

1.  เศรษฐศาสตร์ส าหรับผู้บริหาร  (9 ช่ัวโมง) 
1.1 ภาพรวมเศรษฐกิจโลก เศรษฐกิจไทย แนวโนม้ และปัจจยัเช่ือมโยงกบัอุตสาหกรรมประกนัภยั  
1.2 AEC: ผลกระทบและโอกาสต่อธุรกิจประกนัภยั 
1.3 แผนและแนวทางการพฒันาธุรกิจประกนัภยั 

2.  กฎหมายและการก ากบักจิการทีด่ี  (15 ช่ัวโมง) 
2.1   การก ากบัดูแลบริษทัประกนัภยัตามแนวทาง IAIS และ ICP นโยบายส าคญัท่ีบริษทัฯ ตอ้งมีเพื่อให้
เป็นไปตามมาตรฐานการก ากบัดูแลกิจการตามแนวทางท่ี ส านกังาน คปภ. ก าหนด 

 2.2   โครงสร้างหลกั พ.ร.บ. ประกนัวนิาศภยั กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งและแนวโนม้กฎหมาย 
 2.3   บทบาท หนา้ท่ี และความรับผดิชอบของ Board of  Directors และ Ethics and Legal Management   
 2.4   กฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจประกนัภยั 
 2.5   การออกแบบโครงสร้างองคก์ร 
3.  การเงินเพือ่การบริหาร  ( 12  ช่ัวโมง) 

3.1 ตลาดทุน ตลาดเงิน และ Mergers and Acquisitions (M&A) 
3.2 เจาะลึกอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัธุรกิจประกนัภยัโดยตรง โดยใหมี้จุดเช่ือมโยงการด าเนินการท่ี 
    เก่ียวเน่ืองกบัธุรกิจประกนัภยั อาทิ รถยนต ์Leasing เช่าซ้ือ / อุตสาหกรรมยานยนต ์/ Logistic /  
 และโรงพยาบาล (6 ชัว่โมง) 
3.3 ตลาดประกนัภยั ผูเ้ล่นในอุตสาหกรรม การวเิคราะห์คู่แข่ง ตลาด และแนวโนม้การแข่งขนั และ 
 แนวทางการประกอบธุรกิจประกนัภยัของผูบ้ริหาร 

4.  การเงินและการบัญชี  (15 ช่ัวโมง) 
4.1 ความเขา้ใจงบการเงินของผูบ้ริหาร 
4.2 การประเมินเงินส ารองในธุรกิจประกนัภยัโดยนกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั   
4.3 การวเิคราะห์งบการเงินและสัญญาณเตือนท่ีส าคญั 
4.4 Risk Based Capital และรายงานทางการเงินส าคญัท่ีก ากบัความมัน่คงของธุรกิจประกนัภยั 
4.5 ภาษีส าหรับธุรกิจประกนัภยั 

5.  นโยบายและกลยุทธ์ทางการตลาด  (12 ช่ัวโมง) 
5.1 การวเิคราะห์ลูกคา้ บริการลูกคา้ และแนวโนม้ท่ีเปล่ียนแปลง Consumer Insight 
5.2 Digital Marketing & Digital Economy 
5.3 Service Marketing 
5.4 กลยทุธ์การตลาดส าหรับธุรกิจประกนัภยั 
5.5 Brand Building 

6.  การบริหารงานเชิงเทคนิค  (18 ช่ัวโมง) 
 6.1  การบริหารจดัการพิจารณาการรับประกนัภยั 
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 6.2  ประกนัภยัต่อ 
6.3  Reinsurance Risk Modeling 

 6.4  การบริหารจดัการสินไหมทดแทน 
 6.5  การบริหารการลงทุน 
             6.6  การวเิคราะห์และบริหารตน้ทุนของธุรกิจประกนัภยั 
7.  การบริหารทรัพยากรบุคคลและIT Technology  (9 ช่ัวโมง) 
 7.1   การบริหารทรัพยากรบุคคล HRM และกฎหมายแรงงานท่ีเก่ียวขอ้ง (6 ชัว่โมง) 
 7.2   ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ระบบขอ้มูลผูบ้ริหาร ในยคุ Digital Economy  
          และ Emerging Technology 
8. การบริหารความเส่ียง  (6 ช่ัวโมง) 
 8.1   การบริหารความเส่ียง Enterprise Risk Management  
 8.2   การควบคุมภายใน Internal Control-Integrated-Integrated Framework และการบริหารฉอ้ฉล 
9.  กลยทุธ์ด้านการบริหาร  (24 ช่ัวโมง) 
 9.1   Teamwork & Leadership (9 ชัว่โมง) 
  9.2   IQ & EQ และการบริหารตนเอง 
 9.3   Presentation Skills (Eng.) 
 9.4    Innovation Thinking 
 9.5   Change Management 
 9.6   Communication & Negotiation Skill 
10.  การท าแผนธุรกจิและน าเสนอ (Business Plan)  (24 ช่ัวโมง) 
 10.1   การวางแผนกลยทุธ์และการจดัท าแผนธุรกิจ  
 10.2   กรณีศึกษาและการน าเสนอแผนธุรกิจจากกรณีตวัอยา่ง (6 ชัว่โมง) 
 10.3   น าเสนอแผนธุรกิจรายกลุ่ม 
 10.4   เกมการจดัการทางธุรกิจประกนัวนิาศภยั (12 ชัว่โมง) 
  

4.  วทิยากร 
 เพื่อให้ผูเ้ขา้รับการอบรมไดรั้บความรู้ ความเขา้ใจในหลกัพื้นฐานของการบริหารธุรกิจ เพื่อให้สามารถ 
น าไปประยุกต์ใช้กบังานโดยเฉพาะด้านประกนัภยัท่ีตนรับผิดชอบ วิธีการอบรมจึงผสมผสานระหว่างการ
บรรยาย การอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างวิทยากรและผูท่ี้เข้ารับการอบรมด้วยกัน มีการใช้
กรณีศึกษา โดยผู ้เข้าอบรมมีส่วนร่วมในการใช้ประสบการณ์ส่วนตัวและความรู้ท่ีได้จากการอบรมมา
ประยกุตใ์ชก้บัเหตุการณ์จริง 
 วิทยากรของโครงการประกอบดว้ยคณาจารยแ์ละผูท้รงคุณวุฒิ ผูมี้ประสบการณ์จากสถาบนัการศึกษา
ต่างๆ ทั้งจากบริษทัเอกชน รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานราชการท่ีเช่ียวชาญและช านาญการในแต่ละสาขา มาเป็น
ผูบ้รรยาย ทั้งน้ี เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมไดรั้บความรู้และประโยชน์สูงสุด 
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5.  การประเมนิผล และเงื่อนไขการรับวุฒิบัตร 
ผูเ้ขา้รับการอบรมจะตอ้งเขา้ร่วมการอบรมโดยมีชัว่โมง ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของ 144 ช่ัวโมง ทาง

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จึงจะออกวฒิุบตัรเพื่อรับรองวา่ท่านไดผ้า่นการอบรมตามโครงการน้ี 
 

6.  ก าหนดการอบรม 
-  อบรมระหว่าง วนัพุธที ่2 กนัยายน 2558 - วนัอาทติย์ที ่29 พฤศจิกายน 2558 

 

-  วนัอบรม  
  วนัจันทร์และวนัพุธ    เวลา   17.30-20.30 น. 
  วนัเสาร์      เวลา   09.00-16.00 น. 

 

-  สถานทีอ่บรม  
  ห้องประชุม 221 ช้ัน 2 อาคาร 2 สมาคมประกนัวนิาศภัยไทย ซอยร่วมฤดี ถนนวทิยุ 

 

- พธีิเปิด  
วนัที่ 2 กนัยายน 2558 ณ ห้องประชุม 221 สมาคมประกนัวนิาศภัยไทย 

 

 -  การอบรมนอกสถานที ่2 คร้ัง 
   คร้ังที ่1  วนัเสาร์ที ่5 กนัยายน 2558 - วนัอาทติย์ที ่6 กนัยายน  2558 

 อบรมการพฒันาศกัยภาพผูน้ า Teamwork & Leadership  
   ณ โรงแรมราวนิทรา พทัยา จงัหวดัชลบุรี 

   คร้ังที ่2  วนัศุกร์ที ่27  พฤศจิกายน 2558 - วนัอาทติย์ที ่29  พฤศจิกายน 2558 
 อบรมวชิาเกมการจดัการทางธุรกิจ พิธีมอบวฒิุบตัรและปิดการอบรม  

   ณ โรงแรม โรแมนติค รีสอร์ท แอนด ์สปา  อ าเภอปากช่อง จงัหวดันครราชสีมา 
 

7.  ผู้เข้าอบรม 
 เจา้หน้าท่ีระดบัผูบ้ริหารของบริษทัสมาชิกของสมาคมประกนัวินาศภยัไทย และบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ธุรกิจประกนัวนิาศภยั ประมาณ 40 คน 
 

8.  หน่วยงานทีรั่บผดิชอบ 
 ศูนยบ์ริการวชิาการและฝึกอบรม คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั   
โทรศพัท:์ 0-2218-5759-60  โทรสาร:  0-2218-5759 
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9.  ค่าธรรมเนียมในการเข้าอบรม 
- บริษัทสมาชิกของสมาคมประกนัวนิาศภัยไทย 
 ค่าธรรมเนียมท่านละ 60,00 บาท (ยงัไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม)  
- บริษัททีเ่กีย่วข้องกบัธุรกจิประกนัวนิาศภัย 
 ค่าธรรมเนียมท่านละ 65,000 บาท (ยงัไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม)  

   ค่าธรรมเนียมข้างต้นครอบคลุมค่าใช้จ่าย ดังต่อไปนี ้
1. กระเป๋า แฟ้มเอกสาร และเอกสารประกอบค าบรรยาย 
2. วฒิุบตัรรับรองจากคณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  
3. ค่าอาหารกลางวนั อาหารวา่ง (ชา-กาแฟ) ส าหรับการอบรมวนัเสาร์ 
4. ค่าอาหารวา่ง (ชา-กาแฟ) ก่อนเขา้อบรม และอาหารเยน็ส าหรับการอบรมวนัจนัทร์และวนัพุธ 
5. ค่าท่ีพกัพร้อมอาหารทุกม้ือ ตามก าหนดการอบรมในต่างจงัหวดั จ านวน 2 คร้ัง 
6. กิจกรรมศึกษาดูงาน  

 

10.  ระยะเวลารับสมคัร 
ตั้งแต่บดัน้ีเป็นตน้ไป จนถึงวนัจนัทร์ท่ี  21   สิงหาคม 2558 

 

11.  การสมคัรเข้ารับการอบรม 
 กรุณาส่งใบสมัคร พร้อมเช็คค่าธรรมเนียมการอบรมโครงการพฒันาผูบ้ริหารธุรกิจประกนัวินาศภยั    
รุ่นท่ี 21 ส่งท่ี ฝ่ายบญัชีและการเงิน สมาคมประกนัวินาศภยัไทย เลขท่ี 223 ซอยร่วมฤดี ถนนวิทยุ แขวงลุมพินี 
เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ 10330 
 

12.  สอบถามรายละเอยีดเพิม่เติมได้ที ่สมาคมประกนัวนิาศภัยไทย 
  

นางสาวกลัยา  จุกหอม    โทรศพัท ์ 0-2256-6032-8 ต่อ 511 
นางสาวปรียาพรรณ  ศรีชาย   โทรศพัท ์ 0-2256-6032-8 ต่อ 612 
วา่ท่ีร้อยตรีรัชชยั  กิจกุลอนนัตเอก   โทรศพัท ์ 0-2256-6032-8 ต่อ 614 
นายทศพล  ศรีสังข ์    โทรศพัท ์ 0-2256-6032-8 ต่อ 615 

 

13.  ผู้รับผดิชอบด้านวชิาการ 
รองศาสตราจารยป์รีชา  อศัวเดชานุกร  ประธานโครงการ 
รองศาสตราจารยเ์สาวรส  ใหญ่สวา่ง  กรรมการ 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พงศพ์รต ฉตัราภรณ์              กรรมการ 
อาจารย ์ดร นภมณี เตพละกุล                                    กรรมการ 

 

14.  ผู้รับผดิชอบการบริหารโครงการ 
คณะกรรมการพฒันาธุรกิจและวชิาการประกนัภยั  สมาคมประกนัวนิาศภยัไทย 

                   


