
 

 

 
กรมธรรมป์ระกนัภยัการเดินทางไปต่างประเทศ 

International Travel Insurance Policy(ITI) 

 

โดยการเช่ือถือข้อแถลงในใบค าขอเอาประกันภัยซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของกรมธรรม์ประกันภัยน้ี

และเพ่ือเป็นการตอบแทนเบ้ียประกันภัยที่ผู้เอาประกันภัยต้องช าระภายใต้ข้อบังคับ เง่ือนไขและข้อก าหนดทั่วไป 

ข้อตกลงคุ้มครอง ข้อยกเว้นและเอกสารแนบท้ายแห่งกรมธรรม์ประกันภัย บริษัทให้สัญญากับผู้เอาประกันภัย

ดังต่อไปนี้  

 

หมวดที ่1 ค าจ ากดัความ 

ถ้อยค าและค าบรรยายซ่ึงมีความหมายเฉพาะที่ได้ให้ไว้ในส่วนใดก็ตามของกรมธรรม์

ประกันภัยจะถือเป็นความหมายเดียวกันทั้งหมด ไม่ว่าจะปรากฏในส่วนใดกต็าม เว้นแต่จะได้ก าหนดไว้เป็น

อย่างอื่นในกรมธรรม์ประกนัภัย 

1.1 กรมธรรมป์ระกนัภยั หมายถึง ตารางกรมธรรม์ประกันภัย ตารางผลประโยชน์ เง่ือนไข

และข้อก าหนด ข้อตกลงคุ้มครอง ข้อยกเว้น ข้อก าหนด

เอกสารแนบท้าย ข้อระบุพิเศษ ข้อรับรอง และใบสลักหลัง

กรมธรรม์ประกันภัย ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงแห่งสัญญา

ประกนัภัย 

1.2 บริษทั หมายถึง บริษัทที่ออกกรมธรรม์ประกันภัยน้ี 

1.3 ผูเ้อาประกนัภยั หมายถึง บุคคลที่ระบุช่ือเป็นผู้เอาประกันภัยในตารางกรมธรรม์

ประกันภัยน้ี และ/หรือเอกสารแนบซ่ึงเป็นบุคคลที่ได้รับ

ความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกนัภัยน้ี 

1.4 ผูถ้อืกรมธรรม์

ประกนัภยั 

หมายถึง บุคคลหรือองค์กร ที่ระบุช่ือเป็นผู้ถือกรมธรรม์ประกันภัย

ในตารางกรมธรรม์ประกันภัยน้ี ซ่ึงเป็นผู้จัดให้มีการ

ประกนัภัย เพ่ือประโยชน์ของผู้เอาประกนัภัย 

1.5 อุบติัเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ที่เกดิข้ึนอย่างฉับพลัน จากปัจจัยภายนอกร่างกาย

และท าให้เกดิผลที่ผู้เอาประกนัภัยมิได้เจตนาหรือมุ่งหวัง 

1.6 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจบ็ทางร่างกาย อันเป็นผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ

ซ่ึงเกดิขึ้นโดยเอกเทศ และโดยอสิระจากเหตุอื่น 

1.7 การเจ็บป่วย หมายถึง อาการ ความผิดปกต ิการป่วยไข้หรือการติดโรคที่เกิดข้ึนกับ

ผู้เอาประกนัภัย 

1.8 ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไม่สามารถประกอบหน้าที่การงาน

ใดๆ ในอาชีพประจ า และอาชีพอื่นๆ ได้โดยสิ้ นเชิง

ตลอดไป 

1. ในเวลาที่ ผู้ได้รับความคุ้มครองประกอบหน้าที่ 

การงานใดๆ ในอาชีพประจ าและอาชีพอื่นๆ ในขณะเกิด

อุบัติเหตุและได้เกิดสภาวะทุพพลภาพถาวรสิ้ นเชิง ซ่ึง
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เป็นผลท าให้ไม่สามารถประกอบหน้าที่การงานใดๆ ใน

อาชีพประจ าและอาชีพอื่นๆ ได้โดยสิ้นเชิงตลอดไป หรือ 

2. ในเวลาที่ผู้ได้รับความคุ้มครองไม่สามารถปฏิบัติ

ภารกิจหลักประจ าวันตั้ งแต่ 3 ประเภทขึ้ นไปได้ ด้วย

ตนเอง โดยปราศจากความช่วยเหลือจากบุคคลอื่นใด 

ทั้งน้ี ต้องเป็นไปติดต่อกันไม่น้อยกว่า 12 เดือน นับแต่

วันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือมีข้อบ่งช้ีทางการแพทย์ชัดเจนว่า       

ผู้เอาประกันภัยตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้ นเชิง   

ซ่ึงการปฏิบัติกิจวัตรประจ าวัน หมายถึง ความสามารถ 

ในการปฏบัิติภารกิจหลักประจ าวันของคนปกติ 6 ชนิด 

ซ่ึงเ ป็นเกณฑ์ทางการแพทย์ในการประเมิน ผู้ ป่วย          

ที่ไม่สามารถปฏบัิติภารกจิดังกล่าวได้ ประกอบด้วย 

(1)  ความสามารถในการเคล่ือนย้าย เช่นความสามารถ

ในการเคล่ือนย้ายจากเก้าอี้ ไปกลับเตียงได้ด้วยตนเอง  

โดยไม่ต้องได้รับการช่วยเหลือจากผู้อื่นหรือใช้อุปกรณ์

ช่วย 

(2)  ความสามารถในการเดินหรือเคล่ือนที่  เ ช่น

ความสามารถในการเดินหรือเคล่ือนที่จากห้องหน่ึง     

ไป ยังอีก ห้องหน่ึงไ ด้ ด้วยตนเองโดยไม่ ต้องได้ รับ     

ความช่วยเหลือจากผู้อื่นหรือใช้อุปกรณ์ช่วย 

(3)  ความสามารถในการแต่งกาย เช่น ความสามารถ

ในการสวมหรือถอดเสื้อผ้าได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องได้รับ

ความช่วยเหลือจากผู้อื่นหรือใช้อุปกรณ์ช่วย 

(4)  ความสามารถในการอาบน ้าช าระร่างกาย เช่น

ความสามารถในการอาบน ้า รวมถึงการเข้าและออก   

จาก ห้องอาบน ้ า ไ ด้ ด้ วยตน เอง โดยไ ม่ ต้อ ง ไ ด้ รั บ        

ความช่วยเหลือจากผู้อื่นหรือใช้อุปกรณ์ช่วย 

(5)  ความสามารถในการรับประทานอาหาร เช่น

ความสามารถในการรับประทานอาหารได้ด้วยตนเองโดย

ไม่ต้องได้รับความช่วยเหลือจากผู้อื่นหรือใช้อุปกรณ์ช่วย 

(6)  ความสามารถในการขับถ่าย เช่น ความสามารถ

ในการใช้ห้องน า้เพ่ือการขับถ่าย รวมถึงการเข้าและออก

จากห้องน า้ได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องได้รับความช่วยเหลือ

จากผู้อื่นหรือใช้อุปกรณ์ช่วย 

1.9 ความรบัผดิส่วนแรก หมายถึง ความเสียหาย ส่วนแรกที่ ผู้ เ อ าประกัน ภัยจะ ต้อ ง 

รับผิดชอบเองต่ออุบัติเหตุแต่ละคร้ัง 
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1.10 แพทย ์ หมายถึง ผู้ที่ส าเร็จการศึกษาได้รับปริญญาแพทยศาสตร์บัณฑิต  

ได้ขึ้ นทะเบียนอย่างถูกต้องจากแพทยสภา และได้รับ

อนุญาตให้ประกอบวิชาชีพสาขาเวชกรรมในท้องถิ่น      

ที่ให้บริการทางการแพทย์ หรือทางด้านศัลยกรรม 

1.11 พยาบาล หมายถึง ผู้ ที ่ไ ด ้ร ับ ใ บ อน ุญ า ตป ร ะ ก อบ ว ิช า ช ีพพ ย า บ า ล            

ตามกฎหมาย 

1.12 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ่ึงจัดให้บริการทางการแพทย์โดย

สามารถรับผู้ป่วยไว้ค้างคืนและมีองค์ประกอบทางด้าน

สถานที่ มีจ านวนบุคลากรทางการแพทย์ที่ เพียงพอ

ตลอดจนการจัดการให้บริการที่ครบถ้วน โดยเฉพาะอย่าง

ย่ิงมีห้องส าหรับการผ่าตัดใหญ่และได้รับอนุญาตให้    

จดทะเบียนด าเนินการเป็นโรงพยาบาลตามกฎหมาย

สถานพยาบาลของอาณาเขตน้ันๆ 

1.13 สถานพยาบาลเวช

กรรม 

หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ่ึงจัดให้บริการทางการแพทย์โดย

สามารถ รับ ผู้ ป่วยไ ว้ ค้ างคืนและไ ด้ รับอ นุญาตใ ห้         

จดทะเบียนด าเนินการเป็นสถานพยาบาลเวชกรรม    

ตามกฎหมายของอาณาเขตน้ันๆ 

1.14 คลินกิ หมายถึง สถานพยาบาลแผนปัจจุบันที่ได้รับอนุญาตตามกฎหมาย

ด า เ นิ น ก า ร โ ด ย แ พ ท ย์ ท า ก า ร รั ก ษ า พ ย า บ า ล            

ตรวจวินิจฉัยโรค และไม่สามารถรับผู้ป่วยไว้ค้างคืนได้ 

1.15 มาตรฐานทาง

การแพทย ์
หมายถึง หลักเกณฑห์รือแนวทางปฏบัิติทางการแพทย์แผนปัจจุบัน

ที่เป็นสากล และน ามาซ่ึงแผนการรักษาที่เหมาะสมกับ

ผู้ป่วยตามความจ าเป็นทางการแพทย์และสอดคล้อง    

กบัข้อสรุปจากประวัติการบาดเจบ็ การเจบ็ป่วย การตรวจ

พบผลการชันสตูร หรืออื่นๆ (ถ้ามี) 

1.16 ค่าใชจ่้ายทีจ่ าเป็นและ

สมควร 
หมายถึง ค่ารักษาพยาบาล และ/หรือค่าใช้จ่ายใดๆ ที่ควรจะเป็น

เ ม่ื อ เทียบกับกา ร ใ ห้บ ริ ก า รที่ โ ร งพยาบ าล  ห รื อ

สถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก เรียกเกบ็กับผู้ป่วย

ทั่วไปของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม   

หรือคลินิก ซ่ึงผู้เอาประกนัภัยเข้ารับการรักษานั้น 

1.17 ความจ าเป็นทาง

การแพทย ์
หมายถึง การบริการทางการแพทย์ต่างๆ ที่มีเง่ือนไข ดังน้ี 

(1)  ต้องสอดคล้องกับการวินิจฉัย และการรักษา  

ตามภาวะการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยของผู้รับบริการ 

(2)  ต้ อ งมี ข้ อ บ่ ง ช้ีท า งการแพทย์อ ย่ า ง ชัด เ จน       

ตามมาตรฐานเวชปฏบัิติปัจจุบัน 

(3)  ต้องมิใช่เพ่ือความสะดวกของผู้รับบริการ หรือของ



4 
 

 

ครอบครัวผู้รับบริการ หรือของผู้ให้บริการรักษาพยาบาล

เพียงฝ่ายเดียว และ 

(4)  ต้องเป็นการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐาน

การดูแลผู้ป่วยที่เหมาะสม ตามความจ าเป็นของภาวะ 

การบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยของผู้รับบริการน้ันๆ 

1.18 สภาพทีเ่ป็นมาก่อน 

การเอาประกนัภยั 

หมายถึง โรค (รวมทั้งโรคแทรกซ้อน) อาการ หรือ ความผิดปกติ

ที่เกดิข้ึนกบัผู้เอาประกนัภัยภายใน 12 เดือนก่อนวันออก

เดินทาง ซ่ึงมีนัยส า คัญเพียงพอที่ท  าให้บุคคลทั่วไป      

พึงแสวงหาการวินิจฉัยดูแลหรือรักษา หรือท าให้แพทย์

พึงให้การวินิจฉัย ดูแล หรือรักษา 

1.19 เอดส ์(AIDS) หมายถึง ภูมิคุ้มกันบกพร่อง (Acquired Immune Deficiency 

Syndrome) ซ่ึงเกิดจากการติดเช้ือไวรัสเอดส์และ        

ให้หมายความรวมถึงการติดเ ช้ือจุลชีพฉวยโอกาส      

เน้ืองอกร้ายแรง (Malignant Neoplasm) หรือการติดโรค 

หรือการเจบ็ป่วยใดๆ ซ่ึงโดยผลการตรวจเลือดแสดงเป็น

เลือดบวกของไวรัส HIV (Human Immuno Deficiency 

Virus) การติดเช้ือจุลชีพฉวยโอกาส ให้รวมถึงแต่ไม่

จ ากดัเฉพาะเช้ือที่ท  าให้เกิดโรคปอดบวมหรือปอดอักเสบ

(Pneumocystis Carinii Pneumonia) เช้ือที่ท  าให้เกิด 

โรคล าไส้อักเสบหรือเร้ือรัง (Organism Or Chronic 

Enteritis) เช้ือไวรัส (Virus) และ/หรือเช้ือราที่

แพร่กระจายอยู่ทั่วไป (Disseminated Fungi Infection)

เน้ืองอกร้ายแรง (Malignant Neoplasm) ให้รวมถึงแต่ไม่

จ ากัดเฉพาะเน้ืองอก Kaposi’s Sarcoma เน้ืองอกเซลล์

น ้าเหลืองที่ระบบศูนย์ประสาทส่วนกลาง (Central 

Nervous System Lymphoma) และ/หรือโรคร้ายแรง

อื่นๆ ซ่ึงเป็นที่ รู้จักในปัจจุบันน้ีว่าเป็นอาการของ

ภูมิคุ้มกันบกพร่อง(Acquired Immune Deficiency 

Syndrome) หรือซ่ึงเป็นสาเหตุที่ท  าให้คนที่เป็นเสียชีวิต

อย่างกระทนัหัน เจบ็ป่วย หรือทุพพลภาพ โรคภมูิคุ้มกัน

บกพร่อง (AIDS) ให้รวมถึงเช้ือไวรัส HIV (Human 

Immuno Deficiency Virus) โรคที่ท  าให้เย่ือสมองเสื่อม 

(Encephalopathy Dementia) และการระบาดของเช้ือไวรัส 

1.20 ปีกรมธรรมป์ระกนัภยั หมายถึง ระยะเวลาหน่ึงปีนับแต่วันที่กรมธรรม์ประกันภัยมี       

ผลบังคับ หรือนับแต่วันครบรอบปีกรมธรรม์ประกันภัย 

ปีต่อๆ ไป 
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1.21 การก่อการรา้ย หมายถึง การกระท าซ่ึงใช้ก าลังหรือความรุนแรง และ/หรือมีการ

ข่มขู่โดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลใดไม่ว่าจะเป็นการกระท า

เพียงล าพัง การกระท าการแทน หรือที่เกี่ยวเน่ืองกับ

องค์กรใด หรือรัฐบาลใด ซ่ึงกระท าเพ่ือผลทางการเมือง 

ศาสนา ลัทธินิยมหรือจุดประสงค์ที่คล้ายคลึงกัน รวมทั้ง

เพ่ือต้องการส่งผลให้รัฐบาลและ/หรือสาธารณชน หรือ

ส่วนหน่ึงส่วนใดของสาธารณชนตกอยู่ในภาวะตื่นตระหนก

หวาดกลัว 

    

หมวดที ่2 เงือ่นไข และขอ้ก าหนดทัว่ไป 

2.1 สญัญาประกนัภยั 

สัญญาประกันภัยน้ีเกิดข้ึนจากการที่บริษัทเช่ือถือข้อแถลงของผู้ถือกรมธรรม์ประกันภัยหรือ           

ผู้เอาประกันภัยในใบค าขอเอาประกันภัย และข้อแถลงเพ่ิมเติม (ถ้ามี) ที่ ผู้ถือกรมธรรม์ประกันภัยหรือ        

ผู้เอาประกันภัยลงลายมือช่ือให้ไว้เป็นหลักฐานในการตกลงรับประกันภัยตามสัญญาประกันภัย บริษัทจึงได้

ออกกรมธรรม์ประกนัภัยน้ีไว้ให้ 

ในกรณีที่ผู้ถือกรมธรรม์ประกันภัยหรือผู้เอาประกันภัยรู้อยู่แล้ว แต่แถลงข้อความอันเป็นเทจ็   

ในข้อแถลงตามวรรคหน่ึงหรือรู้อยู่แล้วในข้อความจริงใดแต่ปกปิดข้อความจริงน้ันไว้โดยไม่แจ้งให้บริษัททราบ 

ซ่ึงถ้าบริษัททราบข้อความจริงน้ันๆ อาจจะได้จูงใจให้บริษัทเรียกเบ้ียประกันภัยสูงขึ้ นหรือบอกปัดไม่ยอม     

ท าสัญญา สัญญาประกันภัยน้ีจะตกเป็นโมฆียะ ตามมาตรา 865 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์   

บริษัทมีสทิธบิอกล้างสญัญาได้ 

บริษัทจะไม่ปฏเิสธความรับผิดโดยอาศัยข้อแถลงนอกเหนือจากที่ผู้เอาประกันภัยได้แถลงไว้

ในเอกสารตามวรรคหน่ึง 

2.2 ความสมบูรณแ์ห่งสญัญาและการเปลีย่นแปลงขอ้ความในสญัญาประกนัภยั 

กรมธรรม์ประกันภัยน้ี รวมทั้งข้อตกลงคุ้มครองและเอกสารแนบท้าย ประกอบกันเป็นสัญญา

ประกันภัย การเปล่ียนแปลงข้อความใดๆ ในสัญญาจะต้องได้รับความยินยอมจากบริษัทและได้บันทกึไว้ใน

กรมธรรม์ประกนัภัยน้ี หรือในเอกสารแนบท้ายแล้วจึงจะสมบูรณ์ 

2.3 ระยะเวลาเอาประกนัภยั 

ระยะเวลาการเดินทางแต่ละคร้ังของผู้เอาประกนัภัยซ่ึงเร่ิมต้นและสิ้นสดุภายในระยะเวลาประกนัภัย 

2.3.1 ในกรณีที่เป็นความคุ้มครองแบบรายเที่ยว (Single Trip) 

(ก) ความคุ้มครองให้เร่ิมต้นก่อน ผู้เอาประกนัภัยเดินทางออกจากประเทศไทย 2 ช่ัวโมง นับจาก

เวลาตามตารางการเดินทางของยานพาหนะน้ันๆ (Departure Time) และด าเนินต่อเน่ืองกันไปจนกระทั่ง      

ผู้เอาประกันภัยเดินทางกลับถึงประเทศไทยตามตารางเดินทางของยานพาหนะน้ันๆ (Arrival Time)         

อกี 2 ช่ัวโมงหรือจนกระทั่งวันสิ้นสดุระยะเวลาประกนัภัย แล้วแต่เหตุการณ์ใดจะเกดิขึ้นก่อน 
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(ข) ในกรณีที่เป็นการเดินทางโดยไม่มีตารางเดินทางของยานพาหนะระยะเวลาเร่ิมต้นนับจาก

เวลาที่ผ่านด่านตรวจคนเข้าเมืองและสิ้นสุดเมื่อผ่านด่านตรวจคนเข้าเมืองหรือจนกระทั่งวันสิ้นสุดระยะเวลา

ประกนัภัย แล้วแต่เหตุการณ์ใดจะเกดิขึ้นก่อน 

2.3.2 ในกรณีที่เป็นความคุ้มครองแบบรายปี (Annual) เพ่ือคุ้มครองการเดินทางหลายคร้ัง โดยให้มี

ระยะเวลาคุ้มครองในแต่ละคร้ังเช่นเดียวกับข้อ  2.3.1 และระยะเวลาการเดินทางแต่ละคร้ังสูงสุด               

ไม่เกนิ ………………………วัน (ไม่เกนิ 180 วัน) 

2.4 การแจง้และการเรียกรอ้ง 

ผู้เอาประกันภัย ผู้รับประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าวแล้วแต่กรณี จะต้องแจ้งให้

บริษัททราบถึงการบาดเจบ็ หรือการเจบ็ป่วยโดยไม่ชักช้า ในกรณีที่มีการเสียชีวิตต้องแจ้งให้บริษัททราบทนัที

เว้นแต่จะพิสจูน์ได้ว่ามีเหตุจ าเป็นอนัสมควรจึงไม่อาจแจ้งให้บริษัททราบในทนัทไีด้ แต่ได้แจ้งโดยเรว็ที่สุดเท่าที่

จะกระท าได้แล้ว 

2.5 การตรวจทางการแพทย ์

บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผู้เอาประกันภัย

เท่าที่จ าเป็นกับการประกันภัยน้ี และมีสิทธิท าการชันสูตรพลิกศพในกรณีที่มีเหตุจ าเป็นและไม่เป็นการขัดต่อ

กฎหมาย โดยค่าใช้จ่ายของบริษัท 

ในกรณีที่ ผู้เอาประกันภัยไม่ยินยอมให้บริษัทตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการ  

ตรวจวินิจฉัยของผู้เอาประกันภัยเพ่ือประกอบการพิจารณาจ่ายผลประโยชน์น้ัน บริษัทสามารถปฏเิสธการให้

ความคุ้มครองแก่ผู้ได้รับความคุ้มครองได้ 

2.6 การจ่ายค่าทดแทน 

บริษัทจะจ่ายค่าทดแทน ภายใน 15 วันนับแต่วันที่บริษัทได้รับหลักฐานแสดงความสูญเสีย

หรือความเสียหายที่ครบถ้วนและถูกต้องแล้ว โดยค่าทดแทนส าหรับการเสียชีวิต บริษัทจะจ่ายให้แก่ผู้รับ

ประโยชน์ส่วนค่าทดแทนอย่างอื่นจะจ่ายให้แก่ผู้เอาประกนัภัย 

ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสยัว่าการเรียกร้องเพ่ือให้บริษัทชดใช้ตามกรมธรรม์ประกันภัยดังกล่าว

ข้างต้นไม่เป็นไปตามข้อตกลงคุ้มครองในกรมธรรม์ประกันภัย ระยะเวลาที่ก  าหนดไว้อาจขยายออกไปอีกได้

ตามความจ าเป็น แต่ทั้งน้ีจะไม่เกนิ 90 วัน นับแต่วันที่บริษัทได้รับเอกสารครบถ้วนแล้ว 

หากบริษัทไม่อาจจ่ายค่าทดแทนให้แล้วเสรจ็ ภายในก าหนดระยะเวลาข้างต้น บริษัทจะรับผิด

ชดใช้ดอกเบี้ ยให้อกีในอตัราร้อยละ 15 ต่อปีของจ านวนเงินที่ต้องจ่าย ทั้งน้ีนับแต่วันที่ครบก าหนดช าระ 

หากการรักษาพยาบาลได้เกิดขึ้ นในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก  

นอกประเทศไทย บริษัทจะจ่ายผลประโยชน์โดยใช้อัตราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ ในวันที่ที่ระบุไว้ใน

ใบเสรจ็รับเงินค่ารักษาพยาบาล 

2.7 การช าระเบี้ ยประกนัภยัและการคืนเบี้ ยประกนัภยั 

2.7.1 ผู้เอาประกนัภัย จะช าระเบี้ ยประกนัภัยทนัท ีหรือก่อนความคุ้มครองจะเร่ิมต้น 

2.7.2 ในกรณีที่เป็นความคุ้มครองแบบรายเที่ยว (Single Trip) การยกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยหลังจาก

บริษัทได้ออกกรมธรรม์ประกันภัยแล้วจะไม่มีการคืนเบ้ียประกันภัย เว้นแต่ในกรณีที่ผู้เอาประกันภัยไม่ได้รับ

อนุมัติวีซ่า (VISA) และผู้เอาประกนัภัยต้องแจ้งให้บริษัททราบก่อนวันเร่ิมคุ้มครอง 
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2.7.3 ในกรณีที่เป็นความคุ้มครองแบบรายปี (Annual) ผู้เอาประกันภัย หรือบริษัทต่างสามารถใช้สิทธิ

ในการบอกเลิกกรมธรรม์ประกนัภัยตามเง่ือนไขที่ระบุไว้ ดังน้ี 

(ก) บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยฉบับน้ีได้ด้วยการส่งหนังสือบอกกล่าวล่วงหน้า       

ไม่น้อยกว่า 15 วัน โดยทางไปรษณีย์ลงทะเบียนถึงผู้เอาประกันภัยตามที่อยู่คร้ังสุดท้ายที่แจ้งให้บริษัททราบ 

ในกรณีน้ีบริษัทจะคืนเบ้ียประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัย โดยหักเบ้ียประกันภัยส าหรับระยะเวลาที่กรมธรรม์

ประกนัภัยฉบับน้ีได้ใช้บังคับแล้วออกตามส่วน 

(ข) ผู้เอาประกันภัยจะบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยฉบับน้ีได้ โดยการแจ้งให้บริษัททราบเป็น

หนังสือ และมีสิทธิได้รับเบ้ียประกันภัยคืน หลังจากหักเบ้ียประกันภัยส าหรับระยะเวลาที่กรมธรรม์ประกันภัย

ฉบับน้ีได้ใช้บังคับมาแล้วออกตามอตัราเบ้ียประกนัภัยระยะสั้นตามตารางที่ระบุไว้ดังต่อไปน้ี 

(ค) กรณีผู้เอาประกันภัยเสียชีวิตจากสาเหตุที่ไม่ได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัย

ฉบับน้ี ในระหว่างกรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับ บริษัทประกันภัยจะคืนเบ้ียประกันภัยให้ผู้รับประโยชน์โดย

หักเบ้ียประกนัภัยส าหรับระยะเวลาที่กรมธรรม์ประกนัภัยฉบับน้ีได้ใช้บังคับแล้วออกตามส่วน 

ตารางอตัราเบี้ ยประกนัภยัระยะสั้น 

ระยะเวลาประกนัภยั 

(ไม่เกิน/เดือน) 

รอ้ยละของ 

เบี้ ยประกนัภยัเต็มปี 

1 15 

2 25 

3 35 

4 45 

5 55 

6 65 

7 75 

8 80 

9 85 

10 90 

11 95 

12 100 
 

การบอกเลิกกรมธรรม์ประกนัภัยตามเง่ือนไขในข้อน้ี ไม่ว่าจะกระท าโดยฝ่ายใดกต็ามต้องเป็น

การบอกเลิกทั้งฉบับเท่าน้ัน ไม่สามารถเลือกยกเลิกความคุ้มครองเพียงส่วนหน่ึงส่วนใดระหว่างปีกรมธรรม์

ประกนัภัยได้ 

2.8 การระงบัขอ้พิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ 

ในกรณีที่มีข้อพิพาท ข้อขัดแย้ง หรือข้อเรียกร้องใดๆ ภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยฉบับน้ี

ระหว่างผู้มีสทิธเิรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัยกับบริษัท และหากผู้มีสิทธิเรียกร้องประสงค์และเหน็ควรยุติ

ข้อพิพาทน้ันโดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและให้ท าการวินิจฉัยช้ีขาดโดยอนุญาโตตุลาการ

ตามระเบียบส านักงานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกจิประกนัภัยว่าด้วยอนุญาโตตุลาการ 
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2.9 เงือ่นไขบงัคบัก่อน 

บริษัทจะไม่รับผิดชดใช้ค่าทดแทนตามกรมธรรม์ประกันภัย น้ี เว้นแต่ผู้เอาประกันภัย        

ผู้รับประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าวแล้วแต่กรณี ได้ปฏิบัติถูกต้องครบถ้วนตามสัญญาประกันภัย

และเงื่อนไขแห่งกรมธรรม์ประกนัภัย 

หมวดที ่3 ขอ้ยกเวน้ทัว่ไป 

การประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยน้ี ไม่คุ้มครองการบาดเจ็บ ความสูญเสีย หรือ     

ความเสยีหาย อนัเกดิจากหรือสบืเน่ืองจากสาเหต ุหรือที่เกดิข้ึนในเวลา ดังต่อไปนี้  

3.1 การฆ่าตัวตาย พยายามฆ่าตัวตาย หรือการท าร้ายร่างกายตนเอง 

3.2 สงคราม การรุกราน การกระท าที่ มุ่งร้ายของศัตรูต่างชาติ หรือการกระท าที่ มุ่งร้าย   

คล้ายสงคราม (ไม่ว่าจะมีการประกาศหรือไม่กต็าม) หรือสงครามกลางเมือง 

3.3 การแขง็ข้อ การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การยึดอ านาจ การก่อความวุ่นวาย  

การก่อการร้าย การปฏิวัติ การประกาศกฎอัยการศึก หรือเหตุการณ์ความไม่สงบใดๆ ซ่ึงจะเป็นเหตุให้          

มีการประกาศหรือคงไว้ซ่ึงกฎอยัการศึก 

3.4 การแผ่รังส ีหรือการแพร่กมัมันตภาพรังสีจากเช้ือเพลิงนิวเคลียร์ หรือจากกากนิวเคลียร์

ใดๆ อันเน่ืองมาจากการเผาไหม้ของเช้ือเพลิงนิวเคลียร์ และจากกรรมวิธีใดๆ แห่งการแตกแยกตัว          

ทางนิวเคลียร์ซ่ึงด าเนินติดต่อไปด้วยตัวเอง 

3.5 การระเบิดของกมัมันตภาพรังส ีหรือส่วนประกอบของนิวเคลียร์ หรือวัตถุอันตรายอื่นใด

ที่อาจเกดิการระเบิดในกระบวนการนิวเคลียร์ได้ 

3.6 ขณะที่ผู้เอาประกันภัยปฏิบัติหน้าที่เป็น ทหาร ต ารวจ หรืออาสาสมัคร และเข้า

ปฏบัิติการในสงคราม หรือปราบปราม 

3.7 ขณะที่ เกิด ข้ึน ณ ประเทศหรืออาณาเขตที่ ยกเ ว้นความคุ้มครองตามที่ ระบุไ ว้             

ในเอกสารแนบท้าย (ถ้ามี) 

3.8 ขณะที่เกดิข้ึนบริเวณแทน่ขุดเจาะน า้มัน กา๊ซธรรมชาติในทะเล หรือเหมืองใต้ดิน 

หมวดที ่4 ขอ้ตกลงคุม้ครอง 

ภายใต้ข้อบังคับ ข้อตกลงคุ้มครอง ข้อยกเว้น ข้อก าหนด เง่ือนไขทั่วไป และเอกสารแนบท้าย

แห่งกรมธรรม์ประกันภัย และเพ่ือเป็นการตอบแทนเบ้ียประกันภัยที่ผู้เอาประกันภัย ต้องช าระ บริษัทตกลง 

จะให้ความคุ้มครอง ดังต่อไปนี้  
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ขอ้ตกลงคุม้ครอง 

ผลประโยชนก์ารเสียชีวิต การสูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงเนือ่งจากอุบติัเหตุ     

(ITI 001) 

 

ค านยิาม 

การสูญเสียอวยัวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากร่างกายตั้งแต่ข้อมือ หรือข้อเท้า และให้ 

หมายรวมถึง การสูญเสียสมรรถภาพในการใช้งานของอวัยวะดังกล่าวข้างต้นโดยสิ้ นเชิง และมีข้อบ่งช้ี        

ทางการแพทย์ชัดเจนว่าไม่สามารถกลับมาใช้งานได้อกีตลอดไป 

การสูญเสียสายตา หมายถงึ ตาบอดสนิท และไม่มีทางรักษาให้หายได้ตลอดไป 

 

ความคุม้ครอง 

การประกันภัยน้ีคุ้มครองความสูญเสีย หรือความเสียหายอันเกิดจากการบาดเจบ็ทางร่างกาย

ของผู้เอาประกันภัย โดยอุบัติเหตุและท าให้ผู้เอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพ

ถาวรสิ้นเชิงภายใน 180 วัน นับแต่วันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือการบาดเจบ็ที่ได้รับท าให้ผู้เอาประกันภัยต้องรักษา

ตัวติดต่อกันในฐานะผู้ป่วยในในโรงพยาบาล และเสียชีวิตเพราะการบาดเจบ็น้ันเมื่อใดกด็ี บริษัทจะจ่าย       

ค่าทดแทนให้ดังน้ี 

1  100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภัย  ของจ านวนเงินเอาประกนัภัย ส าหรับการเสยีชีวิต 

2  100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภัย  ของจ านวนเงินเอาประกนัภัย ส าหรับการตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงและ

การทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงน้ัน ได้เป็นไปติดต่อกัน

ไม่น้อยกว่า 12 เดือน นับแต่วันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือ

มีข้อบ่งช้ีทางการแพทย์ชัดเจนว่าผู้เอาประกันภัย  

ตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 

3  100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภัย  ของจ านวนเงินเอาประกนัภัย ส าหรับมือสองข้างตั้งแต่ข้อมือ หรือเท้าสองข้าง

ตั้งแต่ข้อเท้า หรือสายตาสองข้าง 

4  100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภัย  ของจ านวนเงินเอาประกนัภัย ส าหรับมือหน่ึงข้างตั้งแต่ข้อมือ และเท้าหน่ึงข้าง

ตั้งแต่ข้อเท้า 

5  100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภัย  ของจ านวนเงินเอาประกนัภัย ส าหรับมือหน่ึงข้างตั้งแต่ข้อมือ และสายตาหน่ึงข้าง 

6  100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภัย ส าหรับเท้าหน่ึงข้างตั้งแต่ข้อเท้า และสายตาหน่ึงข้าง 

7  60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภัย ส าหรับมือหน่ึงข้างตั้งแต่ข้อมือ  

8  60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภัย ส าหรับเท้าหน่ึงข้างตั้งแต่ข้อเท้า 

9  60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภัย ส าหรับสายตาหน่ึงข้าง 

บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนตามข้อน้ีเพียงรายการที่สงูสดุรายการเดียวเทา่น้ัน 

ตลอดระยะเวลาประกันภัย บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับผลที่เกิดข้ึนตามข้อตกลงคุ้มครอง

น้ีรวมกันไม่เกินจ านวนเงินดังระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัย หากบริษัทจ่ายค่าทดแทนตามข้อตกลง
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คุ้มครองน้ียังไม่เตม็จ านวนเงินเอาประกนัภัย บริษัทจะยังคงให้ความคุ้มครองจนสิ้นสุดระยะเวลาเอาประกันภัย

เทา่กบัจ านวนเงินเอาประกนัภัยที่เหลืออยู่เทา่น้ัน 

 

การเรียกรอ้งและการส่งหลกัฐานความเสียหาย 

1. กรณีเรียกร้องผลประโยชน์ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือการสญูเสยีอวัยวะเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 

ผู้เอาประกันภัย จะต้องส่งหลักฐานดังต่อไปน้ีให้แก่บริษัท ภายใน 30 วัน นับจากวันที่แพทย์

ลงความเหน็ว่าทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือสญูเสยีอวัยวะโดยค่าใช้จ่ายของผู้เอาประกนัภัย 

1.1 แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสนิไหมทดแทนที่ก  าหนดโดยบริษัท 

1.2 ใบรายงานแพทย์ที่ยืนยันการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงหรือสญูเสยีอวัยวะ 

1.3 ส าเนาหนังสอืเดินทางของผู้เอาประกนัภัย 

2. กรณีเรียกร้องค่าทดแทนเน่ืองจากเสยีชีวิต 

ผู้รับประโยชน์ จะต้องส่งหลักฐานดังต่อไปน้ีให้แก่บริษัท ภายใน 30 วัน นับจากวันที่ผู้เอาประกนัภัย

เสยีชีวิต โดยค่าใช้จ่ายของผู้รับประโยชน์ 

2.1 แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสนิไหมทดแทนที่ก  าหนดโดยบริษัท 

2.2 ใบมรณบัตร 

2.3 ส าเนารายงานชันสตูรพลิกศพ 

2.4 ส าเนาบันทกึประจ าวันของต ารวจ 

2.5 ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน และส าเนาทะเบียนบ้านประทบั “ตาย” ของผู้เอาประกนัภัย 

2.6 ส าเนาหนังสอืเดินทางของผู้เอาประกนัภัย หรือหลักฐานการเดินทาง 

2.7 ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน และส าเนาทะเบียนบ้านของผู้รับประโยชน์ 

การไม่ส่งหลักฐานภายในระยะเวลาดังกล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้

เหน็ได้ว่ามีเหตุอันสมควรที่ไม่สามารถส่งหลักฐานดังกล่าวได้ภายในระยะเวลาที่ก  าหนด แต่ได้ส่งโดยเรว็ที่สุด

เทา่ที่จะกระท าได้แล้ว 

 

ขอ้ยกเวน้เพิม่เติมเฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครอง 

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองน้ี ไม่คุ้มครองการบาดเจบ็ ความสูญเสีย หรือความเสียหาย

อนัเกดิจากหรือสบืเน่ืองจากสาเหตุ หรือที่เกดิข้ึนในเวลา ดังต่อไปนี้  

1. การกระท าของผู้เอาประกนัภัยขณะอยู่ภายใต้เง่ือนไขข้อหน่ึงข้อใดดังต่อไปน้ี 

(1) ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ์สารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษจนไม่สามารถครองสติได้ หรือ 

(2) ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ์สุรา โดยมีระดับแอลกอฮอล์ในร่างกายขณะตรวจเทียบเท่ากับ

ระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตั้งแต่ 150 มิลลิกรัมเปอร์เซน็ต์ขึ้นไป หรือ 

(3) ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ์สุราจนไม่สามารถครองสติได้ ในกรณีที่ไม่มีการตรวจวัดหรือใน

กรณีที่ไม่สามารถตรวจวัดระดับแอลกอฮอล์ได้ 

2. การได้รับเช้ือโรค ปรสติ เว้นแต่การติดเช้ือโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวน า้ ซ่ึงเกิดจาก

บาดแผลที่ได้รับมาจากอุบัติเหตุ 

3. การแท้งบุตร 
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4. ขณะที่ผู้เอาประกันภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกีทุกชนิด แข่งเจต็สก ี  

แข่งสเกต็ ชกมวย โดดร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพ่ือรักษาชีวิต) ขณะก าลังขึ้นหรือก าลังลงหรือโดยสารอยู่ใน

บอลลูน หรือเคร่ืองร่อน 

5. ขณะผู้เอาประกันภัยก าลังขึ้ นหรือก าลังลง หรือขณะโดยสารอยู่ในอากาศยานที่มิได้       

จดทะเบียนเพ่ือบรรทุกผู้โดยสาร และมิได้เป็นสายการบินพาณิชย์ 

6. ขณะผู้เอาประกนัภัยก าลังขับข่ี หรือปฏบัิติหน้าที่เป็นพนักงานประจ าอากาศยานใดๆ 

7. ขณะผู้เอาประกนัภัยเข้าร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนยั่วยุให้เกดิการทะเลาะวิวาท 

8. ขณะผู้เอาประกันภัยก่ออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะที่ถูกจับกุม หรือ

หลบหนีการจับกุม 
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ขอ้ตกลงคุม้ครอง 

ผลประโยชนก์ารรกัษาพยาบาลและค่าใชจ่้ายอื่นๆ เพือ่การเคลือ่นยา้ย (ITI 002) 

   

ค านยิาม 

ผูป่้วยใน หมายถึง ผู้ที่จ าเป็นต้องเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม

ซ่ึงต้องลงทะเบียนเป็นผู้ป่วยใน โดยได้รับการวินิจฉัยและค าแนะน าจากแพทย์ตามข้อบ่งช้ี ซ่ึงเป็นมาตรฐาน 

ทางการแพทย์ และในระยะเวลาที่เหมาะสมส าหรับการรักษาการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยน้ันๆ 

ผูป่้วยนอก หมายถึง ผู้ที่รับบริการอันเน่ืองจากการรักษาพยาบาลในแผนก ผู้ป่วยนอก หรือ

ในห้องรักษาฉุกเฉินของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซ่ึงไม่มีความจ าเป็นตาม        

ข้อวินิจฉัยและข้อบ่งช้ีที่เป็นมาตรฐานทางการแพทย์ในการเข้ารักษาเป็นผู้ป่วยใน 
ผูใ้หบ้ริการช่วยเหลือทางการแพทยฉุ์กเฉิน หมายถึง หน่วยงาน ที่ให้ความช่วยเหลือกรณี

ฉุกเฉินแก่ผู้เอาประกนัภัย ที่ได้รับอนุญาตหรือแต่งต้ังจากบริษัท ตามที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

 

ความคุม้ครอง 

ขณะที่กรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับภายใต้ ข้อก าหนดของเ ง่ือนไขผลประโยชน์           

ความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัยหากผู้เอาประกันภัยได้รับบาดเจบ็จากอุบัติเหตุหรือเจบ็ป่วยที่เกิดข้ึน

อย่างกะทันหันและไม่สามารถคาดการณ์ได้ซ่ึงเกิดขึ้ นในระหว่างการเดินทาง  จนเป็นเหตุให้ต้องได้รับ         

การรักษาพยาบาลในโรงพยาบาล สถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกในต่างประเทศ ไม่ว่าจะในฐานะผู้ป่วยใน

หรือผู้ป่วยนอก 

1. ค่ารักษาพยาบาลที่เกดิขึ้นในต่างประเทศ บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับค่าใช้จ่ายที่จ าเป็น

และสมควรซ่ึงเกิดขึ้ นจากการรักษาพยาบาลตามความจ าเป็นทางการแพทย์และมาตรฐานทางการแพทย์    

ตามจ านวนเงินที่ต้องจ่ายจริงแต่ไม่เกนิจ านวนเงินเอาประกนัภัยตามที่ระบุไว้ในหน้าตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

2. ค่ารักษาพยาบาลที่เกิดข้ึนหลังจากผู้เอาประกันภัยได้เคล่ือนย้ายมาที่ประเทศไทยเพ่ือ     

การรักษาพยาบาลฉุกเฉินตามข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การเคล่ือนย้ายกลับประเทศ บริษัทจะคุ้มครอง  

ค่ารักษาพยาบาลไม่เกนิจ านวนเงินเอาประกนัภัย 

ทั้งน้ีความคุ้มครองข้อ 1 และข้อ 2 หากผู้เอาประกันภัยเข้ารับการรักษาพยาบาล ในช่วง

ระยะเวลาที่กรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับ และจ าเป็นต้องรับการรักษาอย่างต่อเน่ืองในฐานะผู้ป่วยใน 

กรมธรรม์ประกันภัยน้ีจะคุ้มครองไปจนกระทั่งผู้เอาประกันภัยออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาล      

เวชกรรม ถึงแม้ระยะเวลาเอาประกันภัยจะสิ้นสดุลงแล้วกต็าม 

3. ค่ารักษาพยาบาลในประเทศไทยหลังจากที่กลับจากการเดินทาง 

3.1 การเข้ารับการรักษาพยาบาลจะต้องกระท าภายใน 12 ช่ัวโมง ตามเง่ือนไขและ

ข้อก าหนดทั่วไปข้อ 2.3 

3.2 กรณีมีการรักษาพยาบาลจากต่างประเทศและมารักษาต่อเน่ืองในประเทศไทย   

บริษัทจะคุ้มครองค่ารักษาพยาบาลดังกล่าวสงูสดุ ไม่เกนิ…....วัน แต่ทั้งน้ีไม่เกนิจ านวนเงินเอาประกนัภัย 
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3.3 กรณีไม่มีการรักษาพยาบาลจากต่างประเทศมาก่อน บริษัทจะคุ้มครองค่ารักษาพยาบาล

ในประเทศไทย สงูสดุ ไม่เกนิ…....วัน แต่ทั้งน้ีไม่เกนิจ านวนเงิน..................บาท   

ทั้งน้ีกรมธรรม์ประกันภัยน้ีให้ความคุ้มครองค่ารักษาพยาบาลตามความคุ้มครอง ข้อ 1 ข้อ 2 
และข้อ 3 ข้างต้นรวมกนัสงูสดุไม่เกนิวงเงินตามที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

ค่าใช้จ่ายเพ่ือการรักษาพยาบาลที่คุ้มครอง มีดังต่อไปนี้  

1. ค่าแพทย์ตรวจรักษา 

2. ค่ายาและสารอาหารทางเส้นเลือด ค่าบริการโลหิตและส่วนประกอบของโลหิตรวม

ค่าใช้จ่ายในการแยก จัดเตรียม และวิเคราะห์เพ่ือการให้โลหิต หรือส่วนประกอบของโลหิต ค่าตรวจทาง

ห้องปฏบัิติการและพยาธิวิทยา ค่าตรวจวินิจฉัยทางรังสีวิทยา ค่าตรวจวินิจฉัยโดยวิธีพิเศษอื่นๆ รวมถึงค่า

แพทย์อ่านผลค่าใช้จ่ายในการใช้หรือให้บริการ อุปกรณ์ของใช้และเคร่ืองมือทางการแพทย์นอกห้องผ่าตัด วัสดุ

สิ้นเปลือง ทางการแพทย์ (เวชภัณฑ์ 1) ค่าห้องผ่าตัด และอุปกรณ์ในห้องผ่าตัด ไม่รวมถึงการจ้างพยาบาล

พิเศษระหว่างที่พักรักษาตัวอยู่ในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม ในฐานะผู้ป่วยใน 

3. ค่าบริการรถพยาบาลในกรณีฉุกเฉิน ส าหรับการเคล่ือนย้ายผู้เอาประกันภัยไปหรือมา

จากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม ด้วยเหตุผลทางการแพทย์ตามความจ าเป็นทางการแพทย์ 

4. ค่ายากลับบ้าน ตามความจ าเป็นทางการแพทย์ แต่ไม่เกนิกว่า 14 วัน 

5. ค่าห้องพักผู้ป่วยหนัก หรือห้องผู้ป่วยเด่ียวมาตรฐาน รวมถึงค่าอาหารที่โรงพยาบาลจัด

ให้ส าหรับผู้ป่วย และค่าการพยาบาลประจ าวัน 

6. ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวกับการบริการทางทนัตกรรม เพ่ือบรรเทาอาการบาดเจบ็จากอุบัติเหตุ

สงูสดุไม่เกนิ….........บาท 

4. ค่าเคล่ือนย้ายเพ่ือการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคล่ือนย้ายกลับประเทศ หากผู้เอา

ประกนัภัยได้รับบาดเจบ็หรือเจบ็ป่วยที่เกดิข้ึนอย่างกะทนัหันและไม่สามารถคาดการณ์ได้ ซ่ึงเกิดขึ้นในระหว่าง          

การเดินทาง และจ าเป็นต้องเคล่ือนย้ายผู้เอาประกันภัยด้วยวิธีที่เหมาะสมกับความจ าเป็นตามความเหน็หรือ

ค าแนะน าของ ผู้ให้บริการช่วยเหลือทางการแพทย์ฉุกเฉิน เพ่ือท าการรักษาทางการแพทย์ที่เหมาะสม หรือเพ่ือ

น าผู้เอาประกันภัยกลับสู่ประเทศไทย บริษัทจะรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการเคล่ือนย้ายเพ่ือการรักษาพยาบาล

ฉุกเฉินหรือการเคล่ือนย้ายกลับประเทศไทยตามที่เกิดข้ึนจริงแต่ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไว้ใน

ตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

วิธีของการเคล่ือนย้ายเพ่ือการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน ถูกก าหนดโดยผูใ้หบ้ริการช่วยเหลือ

ทางการแพทยฉุ์กเฉิน ซ่ึงอาจจะรวมถึงค่ายานพาหนะขนส่งคนเจบ็ทางอากาศ ทางเรือ ทางบก หรือวิธีการ

ขนส่งอย่างอื่นที่เหมาะสมตามมาตรฐานทางการแพทย์ ยกเว้นกรณีฉุกเฉินที่อยู่ในสภาพเป็นอันตรายต่อชีวิต 

สามารถกระท าได้ทันที แต่ต้องแจ้งผู้ให้บริการช่วยเหลือทางการแพทย์ฉุกเฉินหรือบริษัททราบภายใน 48 

ช่ัวโมง 

กรณีที่ ผู้เอาประกันภัย หรือผู้รับประโยชน์มีการส ารองจ่ายค่าใช้จ่ายในการเคล่ือนย้าย         

ผู้เอาประกนัภัยโดยได้รับความเหน็ชอบจากบริษัท บริษัทจะชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนให้แก่ผู้เอาประกันภัย หรือ

ผู้รับประโยชน์ หรือกองมรดกของผู้เอาประกันภัย ตามจ านวนค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนจริงส าหรับการบริการ

เคล่ือนย้ายที่เกดิข้ึนแต่สงูสดุไม่เกนิจ านวนเงินเอาประกนัภัยที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 
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5. ค่าใช้จ่ายในการส่งศพหรืออัฐิกลับประเทศ หากผู้เอาประกันภัยเสียชีวิตภายใน 30 วัน  

นับจากวันที่เกิดการบาดเจบ็หรือเจบ็ป่วยที่เกิดข้ึนอย่างกะทนัหันและไม่สามารถคาดการณ์ได้ ในระหว่างการ

เดินทาง บริษัทจะจ่ายค่าใช้จ่ายในการปลงศพ และค่าใช้จ่ายอื่นที่จ าเป็นในการจัดการเกี่ยวกับศพ ได้แก่        

ค่าหีบศพ การดองศพ การฌาปนกจิศพ ณ สถานที่ที่เสยีชีวิต ค่าใช้จ่ายในการส่งศพหรืออฐิัของผู้เอาประกันภัย

กลับประเทศไทย ด าเนินการโดยผูใ้หบ้ริการช่วยเหลือทางการแพทยฉุ์กเฉิน ที่ได้รับมอบอ านาจจากบริษัท 

และเรียกเกบ็ค่าใช้จ่ายโดยตรงกับบริษัท ทั้งน้ี ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์

ประกนัภัย 
กรณีที่ผู้รับประโยชน์มีการส ารองจ่ายค่าใช้จ่ายในการส่งศพหรืออฐิัของผู้เอาประกันภัยไปก่อน

โดยได้รับความเหน็ชอบจากบริษัทแล้ว บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้รับประโยชน์หรือกองมรดก

ของผู้เอาประกันภัยตามจ านวนค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนจริงส าหรับการบริการต่างๆ รวมถึงการเตรียมการของ

ผู้จัดการศพ (สปัเหร่อ) ค่าหีบศพการดองศพ การฌาปนกิจศพ และค่าใช้จ่ายอื่นๆ ในลักษณะเดียวกัน แต่สูงสุด

ไม่เกนิจ านวนเงินเอาประกนัภัยที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

 

การเรียกรอ้งและการส่งหลกัฐานความเสียหาย 

1. กรณีเรียกร้องผลประโยชน์ค่ารักษาพยาบาลผู้เอาประกันภัยจะต้องส่งหลักฐานดังต่อไปน้ี

ให้แก่บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก โดย

ค่าใช้จ่ายของผู้เอาประกนัภัย 

 1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสนิไหมทดแทนที่ก  าหนดโดยบริษัท 

 2. ใบรายงานแพทย์ที่ระบุอาการส าคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา 

 3. ใบเสรจ็รับเงินต้นฉบับที่แสดงรายการค่าใช้จ่าย หรือใบสรุปปิดหน้างบกบัใบเสรจ็รับเงิน 

 4. ส าเนาหนังสอืเดินทางของผู้เอาประกนัภัย 

ใบเสร็จรับเงินที่แสดงรายการค่าใช้จ่ายต้องเป็นใบเสร็จรับเงินต้นฉบับ และบริษัทจะคืน

ต้นฉบับใบเสร็จที่รับรองยอดเงินที่จ่ายไป เพ่ือให้ผู้เอาประกันภัยไปเรียกร้องส่วนที่ขาดจากผู้รับประกันภัย   

รายอื่น แต่หากผู้เอาประกนัภัยได้รับการชดใช้จากสวัสดิการของรัฐ หรือสวัสดิการอื่นใด หรือจากการประกันภัยอื่น

มาแล้ว ให้ผู้เอาประกันภัยส่งส าเนาใบเสรจ็ที่มีการรับรองยอดเงินที่จ่ายจากสวัสดิการของรัฐ หรือหน่วยงานอื่น

เพ่ือเรียกร้องส่วนที่ขาดจากบริษัท 

2. กรณีเรียกร้องผลประโยชน์ค่าใช้จ่ายในการเคล่ือนย้ายเพ่ือการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน หรือ

การเคล่ือนย้ายกลับสู่ประเทศไทยไปก่อน ที่ผู้เอาประกันภัย ผู้รับประโยชน์ ได้ส ารองจ่ายไปก่อน จะต้องส่ง

หลักฐานดังต่อไปน้ีให้แก่บริษัทภายใน 30 วันนับจากวันที่ผู้เอาประกันภัยได้รับการเคล่ือนย้ายโดยค่าใช้จ่าย

ของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสนิไหมทดแทนที่ก  าหนดโดยบริษัท 

2. ส าเนาหนังสอืเดินทางของผู้เอาประกนัภัย 

3. ใบรายงานแพทย์ที่ระบุอาการส าคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา 

4. ใบเสรจ็รับเงิน 

5. เอกสารอื่นๆ ที่บริษัทร้องขอ 
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3. กรณีเรียกร้องผลประโยชน์ค่าใช้จ่ายในการส่งศพหรืออัฐิของผู้เอาประกันภัย หากผู้รับ

ประโยชน์ได้ส ารองจ่ายไปก่อน ให้ผู้รับประโยชน์ หรือตัวแทนของผู้รับประโยชน์จะต้องส่งหลักฐานดังต่อไปน้ี

ให้แก่บริษัทภายใน 30 วันนับจากวันที่ผู้เอาประกนัภัยเสยีชีวิต 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสนิไหมทดแทนที่ก  าหนดโดยบริษัท 

2. ใบมรณบัตร 

3. ส าเนารายงานชันสตูรพลิกศพ 

4. ส าเนาบันทกึประจ าวันของต ารวจ 

5. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน และส าเนาทะเบียนบ้านประทบั “ตาย” ของผู้เอาประกันภัย

และของผู้รับประโยชน์ 

6. ส าเนาหนังสอืเดินทางของผู้เอาประกนัภัย 

7. เอกสารอื่นๆ ตามที่บริษัทร้องขอ 

 

ขอ้ยกเวน้เพิม่เติมเฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครอง 

การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองน้ี ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายดังต่อไปนี้  

1. สภาพที่เป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย 

2. การรักษาหรือการแก้ไขความบกพร่องของร่างกายที่เป็นมาต้ังแต่ก าเนิด 

3. การรักษาตัวเพ่ือพักผ่อนหรือเพ่ืออนามัย การพักฟ้ืน การตรวจสุขภาพ ค่าตรวจรักษา

ใดที่มิได้เกี่ยวข้องกบัการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วย 

4. การรักษาโรคหรือภาวะที่เกี่ยวกับทางจิตประสาท ภาวะเครียด วิกลจริต รวมถึงการ      

ติดสารเสพติด โรคทางพันธุกรรม 

5. โรคเอดส ์กามโรคหรือโรคติดต่อทางเพศสมัพันธ์ 

6. การรักษาใดๆ ที่เกี่ยวกบัการต้ังครรภ์ รวมถึงการคลอดบุตร การแท้งบุตร 

7. การรักษาพยาบาลที่ไม่ได้เป็นการรักษาแผนปัจจุบัน รวมถึง การรักษาแพทย์ทางเลือก 

(Alternative Treatment) เช่น การฝังเขม็ ธรรมชาติบ าบัด การรักษาโดยการนวดและการกดจุด (Chiropractic) 

เป็นต้น 

8. เวชภัณท์ 2 กายอุปกรณ์ทุกชนิด และอุปกรณ์เทียมทุกชนิด ทั้งน้ียังคงให้ความ

คุ้มครองกะโหลกศีรษะเทยีม ข้อสะโพกเทยีม และข้อเข่าเทยีม 

9. การบริการหรือการผ่าตัดเกี่ยวกับการบาดเจบ็หรือป่วยไข้อันเกิดข้ึนเพ่ือหวังผลก าไร

จากกรมธรรม์ประกนัภัย 

10. การรักษาเพ่ือความสวยงาม ได้แก่ การรักษาสวิ ฝ้า กระ รังแค ลดความอ้วน ปลูกผม 

หรือ การรักษาเพ่ือแก้ไขความบกพร่องของร่างกาย การผ่าตัดตกแต่ง (Cosmetic Surgery) เว้นแต่เป็นการ

ผ่าตัดตกแต่งที่จ าเป็นต้องกระท าอนัเป็นผลจากการเกิดอุบัติเหตุ เพ่ือให้อวัยวะดังกล่าวสามารถกลับมาท างาน

ได้อย่างเดิม 

11. ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลที่เกิดจากแพทย์ที่เป็นผู้เอาประกันภัยเอง หรือเป็น

บิดา มารดา คู่สมรส หรือบุตรของผู้เอาประกนัภัย 
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12. การกระท าของผู้เอาประกนัภัยขณะอยู่ภายใต้เง่ือนไขข้อหน่ึงข้อใดดังต่อไปนี้  

(1) ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ์สารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษจนไม่สามารถครองสติได้ หรือ 

(2) ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ์สุรา โดยมีระดับแอลกอฮอล์ในร่างกายขณะตรวจเทียบเท่า

กบัระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตั้งแต่ 150 มิลลิกรัมเปอร์เซน็ต์ขึ้นไป หรือ 

(3) ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ์สุราจนไม่สามารถครองสติได้ ในกรณีที่ไม่มีการตรวจวัด      

หรือในกรณีที่ไม่สามารถตรวจวัดระดับแอลกอฮอล์ได้ 

13. การปลูกฝี หรือการฉีดวัคซีนป้องกันโรค ยกเว้นการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า

ภายหลังการถูกสตัว์ท าร้าย และวัคซีนป้องกนับาดทะยัก ภายหลังได้รับบาดเจบ็ 

14. การบาดเจบ็ที่เกดิข้ึนขณะที่ผู้เอาประกันภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกี

ทุกชนิด แข่งเจต็สกี แข่งสเกต็ ชกมวยทุกชนิดรวมถึงมวยปล า้ โดดร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพ่ือรักษาชีวิต)      

ขณะก าลังขึ้นหรือก าลังลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเคร่ืองร่อน 

15. การบาดเจบ็ที่เกิดข้ึนขณะผู้เอาประกันภัยก าลังข้ึนหรือก าลังลง หรือขณะโดยสาร อยู่ใน

อากาศยานที่มิได้จดทะเบียนเพ่ือบรรทุกผู้โดยสาร และมิได้เป็นสายการบินพาณิชย์ 

16. การบาดเจบ็ที่เกิดข้ึนขณะผู้เอาประกันภัยก าลังขับข่ี หรือปฏิบัติหน้าที่เป็นพนักงาน  

ประจ าอากาศยานใดๆ 

17. การบาดเจ็บที่เกิดข้ึนขณะผู้เอาประกันภัยเข้าร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนย่ัวยุให้       

เกดิการทะเลาะวิวาท 

18. การบาดเจ็บที่เกิดข้ึนขณะผู้เอาประกันภัยก่ออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก      

หรือขณะที่ถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม 

19.  ค่าใช้จ่ายส าหรับการบริการทั้งปวงที่บุคคลอื่นต้องรับผิดชอบตามกฎหมายต่อ               

ผู้เอาประกันภัย หรือค่าใช้จ่ายใดๆ ที่รวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการเดินทางแล้ว ซ่ึงบุคคลผู้จัดการเดินทาง หรือ

บริษัทผู้ขนส่งต้องรับผิดชอบ 

20. ค่าใช้จ่ายใดๆ เพ่ือการขนส่งของผู้เอาประกันภัยซ่ึงไม่ได้รับการอนุมัติและจัด

เตรียมการโดยตัวแทนของบริษัทที่ได้รับมอบอ านาจ 
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ขอ้ตกลงคุม้ครอง 

ผลประโยชนก์ารรกัษาพยาบาล (ITI 003) 

 

ค านยิาม 

ผูป่้วยใน หมายถึง ผู้ที่จ าเป็นต้องเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม

ซ่ึงต้องลงทะเบียนเป็นผู้ป่วยใน โดยได้รับการวินิจฉัยและค าแนะน าจากแพทย์ตามข้อบ่งช้ี ซ่ึงเป็นมาตรฐาน 

ทางการแพทย์ และในระยะเวลาที่เหมาะสมส าหรับการรักษาการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยน้ันๆ 

ผูป่้วยนอก หมายถึง ผู้ที่รับบริการอันเน่ืองจากการรักษาพยาบาลในแผนก ผู้ป่วยนอก หรือ

ในห้องรักษาฉุกเฉินของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซ่ึงไม่มีความจ าเป็นตาม        

ข้อวินิจฉัยและข้อบ่งช้ีที่เป็นมาตรฐานทางการแพทย์ในการเข้ารักษาเป็นผู้ป่วยใน 

 

ความคุม้ครอง 

ขณะที่กรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับภายใต้ ข้อก าหนดของเ ง่ือนไขผลประโยชน์           

ความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัยหากผู้เอาประกันภัยได้รับบาดเจบ็จากอุบัติเหตุหรือเจบ็ป่วยที่เกิดข้ึน

อย่างกะทันหันและไม่สามารถคาดการณ์ได้ซ่ึงเกิดขึ้ นในระหว่างการเดินทาง  จนเป็นเหตุให้ต้องได้รับ         

การรักษาพยาบาลในโรงพยาบาล สถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกในต่างประเทศ ไม่ว่าจะในฐานะผู้ป่วยใน

หรือผู้ป่วยนอก 

1. ค่ารักษาพยาบาลที่เกดิข้ึนในต่างประเทศ บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับค่าใช้จ่ายที่จ าเป็น

และสมควรซ่ึงเกิดขึ้ นจากการรักษาพยาบาลตามความจ าเป็นทางการแพทย์และมาตรฐานทางการแพทย์    

ตามจ านวนเงินที่ต้องจ่ายจริงแต่ไม่เกนิจ านวนเงินเอาประกนัภัยตามที่ระบุไว้ในหน้าตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

2. ค่ารักษาพยาบาลที่เกิดข้ึนหลังจากผู้เอาประกันภัยได้เคล่ือนย้ายมาที่ประเทศไทยเพ่ือ     

การรักษาพยาบาลฉุกเฉินตามข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การเคล่ือนย้ายกลับประเทศ บริษัทจะคุ้มครอง  

ค่ารักษาพยาบาลไม่เกนิจ านวนเงินเอาประกนัภัย 

ทั้งน้ีความคุ้มครองข้อ 1 และข้อ 2 หากผู้เอาประกันภัยเข้ารับการรักษาพยาบาล ในช่วง

ระยะเวลาที่กรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับ และจ าเป็นต้องรับการรักษาอย่างต่อเน่ืองในฐานะผู้ป่วยใน 

กรมธรรม์ประกันภัยน้ีจะคุ้มครองไปจนกระทั่งผู้เอาประกันภัยออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาล      

เวชกรรม ถึงแม้ระยะเวลาเอาประกนัภัยจะสิ้นสดุลงแล้วกต็าม 

3. ค่ารักษาพยาบาลในประเทศไทยหลังจากที่กลับจากการเดินทาง 

 3.1 การเข้ารับการรักษาพยาบาลจะต้องกระท าภายใน 12 ช่ัวโมง ตามเง่ือนไขและ

ข้อก าหนดทั่วไปข้อ 2.3 

3.2 กรณีมีการรักษาพยาบาลจากต่างประเทศและมารักษาต่อเน่ืองในประเทศไทย   

บริษัทจะคุ้มครองค่ารักษาพยาบาลดังกล่าวสงูสดุ ไม่เกนิ…....วัน แต่ทั้งน้ีไม่เกนิจ านวนเงินเอาประกนัภัย 

3.3 กรณี ไ ม่มี การ รักษาพยาบาลจากต่ างประ เทศมาก่อน  บ ริ ษัทจะ คุ้มครอง                

ค่ารักษาพยาบาลในประเทศไทย สงูสดุ ไม่เกนิ…....วัน แต่ทั้งน้ีไม่เกนิจ านวนเงิน..................บาท   

ทั้งน้ีกรมธรรม์ประกันภัยน้ีให้ความคุ้มครองค่ารักษาพยาบาลตามความคุ้มครองข้อ 1 ข้อ 2 

และข้อ 3 ข้างต้นรวมกนัสงูสดุไม่เกนิวงเงินตามที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 
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ค่าใช้จ่ายเพ่ือการรักษาพยาบาลที่คุ้มครอง มีดังต่อไปนี้  

1. ค่าแพทย์ตรวจรักษา 

2. ค่ายาและสารอาหารทางเส้นเลือด ค่าบริการโลหิตและส่วนประกอบของโลหิตรวมค่าใช้จ่าย

ในการแยก จัดเตรียม และวิเคราะห์เพ่ือการให้โลหิต หรือส่วนประกอบของโลหิต ค่าตรวจทางห้องปฏบัิติการ

และพยาธิวิทยา ค่าตรวจวินิจฉัยทางรังสีวิทยา ค่าตรวจวินิจฉัยโดยวิธีพิเศษอื่นๆ รวมถึงค่าแพทย์อ่านผล

ค่าใช้จ่ายในการใช้หรือให้บริการ อุปกรณ์ของใช้และเคร่ืองมือทางการแพทย์นอกห้องผ่าตัด วัสดุสิ้นเปลือง 

ทางการแพทย์ (เวชภัณฑ ์1) ค่าห้องผ่าตัด และอุปกรณ์ในห้องผ่าตัด ไม่รวมถึงการจ้างพยาบาลพิเศษระหว่าง

ที่พักรักษาตัวอยู่ในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม ในฐานะผู้ป่วยใน 

3. ค่าบริการรถพยาบาลในกรณีฉุกเฉิน ส าหรับการเคล่ือนย้ายผู้เอาประกันภัยไปหรือมาจาก

โรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม ด้วยเหตุผลทางการแพทย์ตามความจ าเป็นทางการแพทย์ 

4. ค่ายากลับบ้าน ตามความจ าเป็นทางการแพทย์ แต่ไม่เกนิกว่า 14 วัน 

5. ค่าห้องพักผู้ป่วยหนัก หรือห้องผู้ป่วยเด่ียวมาตรฐาน รวมถึงค่าอาหารที่โรงพยาบาลจัดให้

ส าหรับผู้ป่วย และค่าการพยาบาลประจ าวัน 

6. ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวกับการบริการทางทันตกรรม เพ่ือบรรเทาอาการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ

สงูสดุไม่เกนิ….........บาท 

 

การเรียกรอ้งและการส่งหลกัฐานความเสียหาย 

การเรียกร้องผลประโยชน์ค่ารักษาพยาบาลผู้เอาประกันภัยจะต้องส่งหลักฐานดังต่อไปน้ีให้แก่

บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก โดยค่าใช้จ่าย

ของผู้เอาประกนัภัย 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสนิไหมทดแทนที่ก  าหนดโดยบริษัท 

2. ใบรายงานแพทย์ที่ระบุอาการส าคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา 

3. ใบเสรจ็รับเงินต้นฉบับที่แสดงรายการค่าใช้จ่าย หรือใบสรุปปิดหน้างบกบัใบเสรจ็รับเงิน 

4. ส าเนาหนังสอืเดินทางของผู้เอาประกนัภัย 

ใบเสร็จรับเงินที่แสดงรายการค่าใช้จ่ายต้องเป็นใบเสร็จรับเงินต้นฉบับ และบริษัทจะคืน

ต้นฉบับใบเสร็จที่รับรองยอดเงินที่จ่ายไป เพ่ือให้ผู้เอาประกันภัยไปเรียกร้องส่วนที่ขาดจากผู้รับประกันภัย   

รายอื่น แต่หากผู้เอาประกันภัยได้รับการชดใช้จากสวัสดิการของรัฐ หรือสวัสดิการอื่นใด หรือจากการ

ประกันภัยอื่นมาแล้ว ให้ผู้เอาประกันภัยส่งส าเนาใบเสร็จที่มีการรับรองยอดเงินที่จ่ายจากสวัสดิการของรัฐ  

หรือหน่วยงานอื่นเพ่ือเรียกร้องส่วนที่ขาดจากบริษัท 

 

ขอ้ยกเวน้เพิม่เติมเฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครอง 

การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองน้ี ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายดังต่อไปนี้  

1. สภาพที่เป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย 

2. การรักษาหรือการแก้ไขความบกพร่องของร่างกายที่เป็นมาต้ังแต่ก าเนิด 

3. การรักษาตัวเพ่ือพักผ่อนหรือเพ่ืออนามัย การพักฟ้ืน การตรวจสุขภาพ ค่าตรวจรักษาใดที่

มิได้เกี่ยวข้องกบัการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วย 
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4. การรักษาโรคหรือภาวะที่เกี่ยวกับทางจิตประสาท ภาวะเครียด วิกลจริต รวมถึงการ      

ติดสารเสพติด โรคทางพันธุกรรม 

5. โรคเอดส ์กามโรคหรือโรคติดต่อทางเพศสมัพันธ์ 

6. การรักษาใดๆ ที่เกี่ยวกบัการต้ังครรภ์ รวมถึงการคลอดบุตร การแท้งบุตร 

7. การรักษาพยาบาลที่ไม่ได้เป็นการรักษาแผนปัจจุบัน รวมถึง การรักษาแพทย์ทางเลือก 

(Alternative Treatment) เช่น การฝังเขม็ ธรรมชาติบ าบัด การรักษาโดยการนวดและการกดจุด (Chiropractic) 

เป็นต้น 

8. เวชภัณท์ 2 กายอุปกรณ์ทุกชนิด และอุปกรณ์เทียมทุกชนิด ทั้งน้ียังคงให้ความคุ้มครอง

กะโหลกศีรษะเทยีม ข้อสะโพกเทยีม และข้อเข่าเทยีม 

9. การบริการหรือการผ่าตัดเกี่ยวกับการบาดเจบ็หรือป่วยไข้อันเกิดข้ึนเพ่ือหวังผลก าไรจาก

กรมธรรม์ประกนัภัย 

10. การรักษาเพ่ือความสวยงาม ได้แก่ การรักษาสิว ฝ้า กระ รังแค ลดความอ้วน ปลูกผม 

หรือ การรักษาเพ่ือแก้ไขความบกพร่องของร่างกาย การผ่าตัดตกแต่ง (Cosmetic Surgery) เว้นแต่เป็นการ

ผ่าตัดตกแต่งที่จ าเป็นต้องกระท าอนัเป็นผลจากการเกิดอุบัติเหตุ เพ่ือให้อวัยวะดังกล่าวสามารถกลับมาท างาน

ได้อย่างเดิม 

11. ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลที่เกิดจากแพทย์ที่เป็นผู้เอาประกันภัยเอง หรือเป็นบิดา 

มารดา คู่สมรส หรือบุตรของผู้เอาประกนัภัย 

12. การกระท าของผู้เอาประกนัภัยขณะอยู่ภายใต้เง่ือนไขข้อหน่ึงข้อใดดังต่อไปนี้  

(1) ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ์สารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษจนไม่สามารถครองสติได้ หรือ 

(2) ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ์สุรา โดยมีระดับแอลกอฮอล์ในร่างกายขณะตรวจเทียบเท่ากับ

ระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตั้งแต่ 150 มิลลิกรัมเปอร์เซน็ต์ขึ้นไป หรือ 

(3) ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ์สุราจนไม่สามารถครองสติได้ ในกรณีที่ไม่มีการตรวจวัด      

หรือในกรณีที่ไม่สามารถตรวจวัดระดับแอลกอฮอล์ได้ 

13. การปลูกฝี หรือการฉีดวัคซีนป้องกันโรค ยกเว้นการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า

ภายหลังการถูกสตัว์ท าร้าย และวัคซีนป้องกนับาดทะยัก ภายหลังได้รับบาดเจบ็ 

14. การบาดเจบ็ที่เกิดข้ึนขณะที่ผู้เอาประกันภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสก ี 

ทุกชนิด แข่งเจต็สกี แข่งสเกต็ ชกมวยทุกชนิดรวมถึงมวยปล า้ โดดร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพ่ือรักษาชีวิต)      

ขณะก าลังขึ้นหรือก าลังลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเคร่ืองร่อน 

15. การบาดเจบ็ที่เกิดข้ึนขณะผู้เอาประกันภัยก าลังข้ึนหรือก าลังลง หรือขณะโดยสาร อยู่ใน

อากาศยานที่มิได้จดทะเบียนเพ่ือบรรทุกผู้โดยสาร และมิได้เป็นสายการบินพาณิชย์ 

16. การบาดเจ็บที่เกิดข้ึนขณะผู้เอาประกันภัยก าลังขับข่ี หรือปฏิบัติหน้าที่เป็นพนักงาน  

ประจ าอากาศยานใดๆ 

17. การบาดเจ็บที่ เกิดข้ึนขณะผู้เอาประกันภัยเข้าร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนย่ัวยุให้       

เกดิการทะเลาะวิวาท 

18. การบาดเจ็บที่ เกิดข้ึนขณะผู้เอาประกันภัยก่ออาชญากรรมที่ มีความผิดสถานหนัก      

หรือขณะที่ถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม 
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 ขอ้ตกลงคุม้ครอง 

ผลประโยชนก์ารเคลือ่นยา้ยเพือ่การรกัษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลือ่นยา้ยกลบัประเทศ (ITI 004) 

 

ค านยิาม 

ผูใ้หบ้ริการช่วยเหลือทางการแพทยฉุ์กเฉิน หมายถึง หน่วยงาน ที่ให้ความช่วยเหลือกรณี

ฉุกเฉินแก่ผู้เอาประกนัภัย ที่ได้รับอนุญาตหรือแต่งต้ังจากบริษัท ตามที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

 

ความคุม้ครอง 

 หากผู้เอาประกันภัยได้รับบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยที่เกิดข้ึนอย่างกะทันหันและไม่สามารถ

คาดการณ์ได้ ซ่ึงเกดิขึ้นในระหว่างการเดินทาง และจ าเป็นต้องเคล่ือนย้ายผู้เอาประกันภัยด้วยวิธีที่เหมาะสมกับ

ความจ าเป็นตามความเหน็หรือค าแนะน าของ ผูใ้หบ้ริการช่วยเหลือทางการแพทยฉุ์กเฉิน เพ่ือท าการรักษา

ทางการแพทย์ที่เหมาะสม หรือเพ่ือน าผู้เอาประกันภัยกลับสู่ประเทศไทย บริษัทจะรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการ

เคล่ือนย้ายเพ่ือการรักษาพยาบาลฉุกเฉินหรือการเคล่ือนย้ายกลับประเทศไทยตามที่เกิดข้ึนจริงแต่ไม่เกิน

จ านวนเงินเอาประกนัภัยที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

วิธีของการเคล่ือนย้ายเพ่ือการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน ถูกก าหนดโดยผูใ้หบ้ริการช่วยเหลือ

ทางการแพทยฉุ์กเฉิน ซ่ึงอาจจะรวมถึงค่ายานพาหนะขนส่งคนเจบ็ทางอากาศ ทางเรือ ทางบก หรือวิธีการ

ขนส่งอย่างอื่นที่เหมาะสมตามมาตรฐานทางการแพทย์ ยกเว้นกรณีฉุกเฉินที่อยู่ในสภาพเป็นอันตรายต่อชีวิต 

สามารถกระท าได้ทันที แต่ต้องแจ้งผู้ให้บริการช่วยเหลือทางการแพทย์ฉุกเฉินหรือบริษัททราบภายใน 48 
ช่ัวโมง 

กรณีที่ ผู้เอาประกันภัย หรือผู้รับประโยชน์มีการส ารองจ่ายค่าใช้จ่ายในการเคล่ือนย้าย         

ผู้เอาประกนัภัยโดยได้รับความเหน็ชอบจากบริษัท บริษัทจะชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนให้แก่ผู้เอาประกันภัย หรือ

ผู้รับประโยชน์ หรือกองมรดกของผู้เอาประกันภัย ตามจ านวนค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนจริงส าหรับการบริการ

เคล่ือนย้ายที่เกดิข้ึนแต่สงูสดุไม่เกนิจ านวนเงินเอาประกนัภัยที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

 

การแจง้เหตุ 

ผู้เอาประกันภัย ผู้รับประโยชน์หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าวแล้วแต่กรณี  จะต้องแจ้งให้

ตัวแทนที่ได้รับมอบอ านาจ ทราบเพ่ือพิจารณาด าเนินการก่อนการเคล่ือนย้าย 

 

การเรียกรอ้งค่าสินไหมทดแทน 

หากผู้เอาประกันภัย หรือผู้รับประโยชน์มีการส ารองจ่ายค่าใช้จ่ายในการเคล่ือนย้ายเพ่ือการ

รักษาพยาบาลฉุกเฉิน หรือการเคล่ือนย้ายกลับสู่ประเทศไทยไปก่อน ผู้เอาประกันภัย ผู้รับประโยชน์ หรือ

ตัวแทนของบุคคลดังกล่าวจะต้องส่งหลักฐานดังต่อไปน้ีให้แก่บริษัทภายใน 30 วันนับจากวันที่ผู้เอาประกันภัย

ได้รับการเคล่ือนย้ายโดยค่าใช้จ่ายของตนเอง 
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1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสนิไหมทดแทนที่ก  าหนดโดยบริษัท 

2. ส าเนาหนังสอืเดินทางของผู้เอาประกนัภัย 

3. ใบรายงานแพทย์ที่ระบุอาการส าคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา 

4. ใบเสรจ็รับเงิน 

5. เอกสารอื่นๆ ที่บริษัทร้องขอ 

 

ขอ้ยกเวน้เพิม่เติมเฉพาะขอ้ตกลงความคุม้ครอง 

1. ค่าใช้จ่ายใดๆ ที่รวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการเดินทางตามตารางการเดินทางหรือค่าบริการ

ทอ่งเที่ยว 

2. ค่าใช้จ่ายใดๆ เพ่ือการขนส่งของผู้เอาประกันภัยซ่ึงไม่ได้รับการอนุมัติและจัดเตรียมการ

โดยตัวแทนของบริษัทที่ได้รับมอบอ านาจ 

3. ค่าใช้จ่ายใดๆที่เกดิจากโรคเอดส ์(AIDS) กามโรค โรคติดต่อทางเพศสมัพันธ์ 

4. ค่าใช้จ่ายใดๆที่เกดิจากสภาพผิดปกติทางจิตใจ ระบบประสาท รวมถึงการวิกลจริต 
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ขอ้ตกลงคุม้ครอง 

ผลประโยชนค่์าใชจ่้ายในการส่งศพหรืออฐิักลบัประเทศ (ITI 005) 

 

ค านยิาม 

ผูใ้หบ้ริการช่วยเหลือทางการแพทยฉุ์กเฉิน หมายถึง หน่วยงาน ที่ให้ความช่วยเหลือกรณี

ฉุกเฉินแก่ผู้เอาประกนัภัย ที่ได้รับอนุญาตหรือแต่งต้ังจากบริษัท ตามที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

 

ความคุม้ครอง 

หากผู้เอาประกนัภัยเสยีชีวิตภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกดิการบาดเจบ็หรือเจบ็ป่วยที่เกิดข้ึน

อย่างกะทนัหันและไม่สามารถคาดการณ์ได้ ในระหว่างการเดินทาง บริษัทจะจ่ายค่าใช้จ่ายในการปลงศพ และ

ค่าใช้จ่ายอื่นที่จ าเป็นในการจัดการเกี่ยวกับศพ ได้แก่ ค่าหีบศพ การดองศพ การฌาปนกิจศพ ณ สถานที่ที่

เสยีชีวิต ค่าใช้จ่ายในการส่งศพหรืออัฐิของผู้เอาประกันภัยกลับประเทศไทย ด าเนินการโดยผูใ้หบ้ริการช่วยเหลือ

ทางการแพทยฉุ์กเฉิน ที่ได้รับมอบอ านาจจากบริษัท และเรียกเกบ็ค่าใช้จ่ายโดยตรงกับบริษัท ทั้งน้ี ไม่เกิน

จ านวนเงินเอาประกนัภัยที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

กรณีที่ผู้รับประโยชน์มีการส ารองจ่ายค่าใช้จ่ายในการส่งศพหรืออฐิัของผู้เอาประกันภัยไปก่อน

โดยได้รับความเหน็ชอบจากบริษัทแล้ว บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้รับประโยชน์หรือกองมรดก

ของผู้เอาประกันภัยตามจ านวนค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนจริงส าหรับการบริการต่างๆ รวมถึงการเตรียมการของ

ผู้จัดการศพ (สัปเหร่อ) ค่าหีบศพการดองศพ การฌาปนกิจศพ และค่าใช้จ่ายอื่นๆ ในลักษณะเดียวกัน แต่

สงูสดุไม่เกนิจ านวนเงินเอาประกนัภัยที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

 

การเรียกรอ้งค่าสินไหมทดแทน 

หากผู้รับประโยชน์มีการส ารองจ่ายค่าใช้จ่ายในการส่งศพหรืออัฐิของผู้เอาประกันภัยไปก่อน

ผู้รับประโยชน์ หรือตัวแทนของผู้รับประโยชน์จะต้องส่งหลักฐานดังต่อไปน้ีให้แก่บริษัทภายใน 30  วันนับจาก

วันที่ผู้เอาประกนัภัยเสยีชีวิต 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสนิไหมทดแทนที่ก  าหนดโดยบริษัท 

2. ใบมรณบัตร 

3. ส าเนารายงานชันสตูรพลิกศพ 

4. ส าเนาบันทกึประจ าวันของต ารวจ 

5. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน และส าเนาทะเบียนบ้านประทับ “ตาย” ของผู้เอา

ประกนัภัยและของผู้รับประโยชน์ 

6. ส าเนาหนังสอืเดินทางของผู้เอาประกนัภัย 

7. เอกสารอื่นๆ ตามที่บริษัทร้องขอ 

 

 

 



23 
 

 

ขอ้ยกเวน้เพิม่เติมเฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครอง 

1. ค่าใช้ จ่ายส าหรับการบริการทั้ งปวงที่ บุคคลอื่ นต้องรับผิดชอบตามกฎหมายต่อ               

ผู้เอาประกันภัย หรือค่าใช้จ่ายใดๆ ที่รวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการเดินทางแล้ว ซ่ึงบุคคลผู้จัดการเดินทาง หรือ

บริษัท ผู้ขนส่งต้องรับผิดชอบ 

2. ค่าใช้จ่ายใดๆ เพ่ือการขนส่งของผู้เอาประกันภัยซ่ึงไม่ได้รับการอนุมัติและจัดเตรียมการ

โดยตัวแทนของบริษัทที่ได้รับมอบอ านาจ  

3. ค่าใช้จ่ายใดๆที่เกดิจากโรคเอดส ์(AIDS) กามโรค โรคติดต่อทางเพศสมัพันธ์ 

4. ค่าใช้จ่ายใดๆที่เกดิจากสภาพผิดปกติทางจิตใจ ระบบประสาท รวมถึงการวิกลจริต 
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ขอ้ตกลงคุม้ครอง 

การยกเลิกหรือการเลือ่นการเดินทาง(ITI 006) 

 

ความคุม้ครอง 

หากการเดินทางของผู้เอาประกนัภัยถูกยกเลิกหรือถูกเล่ือน อนัมีสาเหตุมาจาก 

1. การเสียชี วิต  ของผู้เอาประกันภัย คู่สมรสของผู้เอาประกันภัย  บิดามารดาของ               

ผู้เอาประกนัภัย บิดามารดาของคู่สมรส บุตร ของผู้เอาประกนัภัย ท าให้ไม่สามารถเดินทางตามก าหนดการได้ 

2. การบาดเจ็บสาหสั หรือการเจ็บป่วยรุนแรงของผู้เอาประกันภัย ซ่ึงแพทย์มีความเหน็ว่า

ไม่สมควรเดินทาง 

3. การบาดเจ็บสาหสั หรือการเจ็บป่วยรุนแรงของคู่สมรสของผู้เอาประกันภัย บิดามารดา

ของผู้เอาประกนัภัย บิดามารดาของคู่สมรส บุตร ของผู้เอาประกนัภัย ท าให้ผู้เอาประกันภัยไม่สามารถเดินทาง

ตามก าหนดการได้ 

4. ความเสียหายต่อที่อยู่อาศัยของผู้เอาประกันภัย เน่ืองจากไฟไหม้ ระเบิด ฟ้าผ่า น า้ท่วม 

แผ่นดินไหว ลมพายุ อนัเป็นเหตุให้ผู้เอาประกนัภัยไม่สามารถเดินทางตามก าหนดการได้ 

5. การนัดหยุดงาน การจลาจล สงครามกลางเมือง แผ่นดินไหว แผ่นดินเ ล่ือน สภาพอากาศ

เปล่ียนเลวลงของจุดหมายปลายทางที่จะเดินทางไป โดยที่เหตุการณ์เหล่าน้ีต้องเกิดขึ้นหรือมีประกาศให้ทราบ

หลังจากวันที่ออกกรมธรรม์ประกนัภัย 

บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้เอาประกันภัยส าหรับความสูญเสียหรือความเสียหาย 

ซ่ึงเกิดขึ้ นจากการยกเลิกหรือการเล่ือนการเดินทางที่ เกิดข้ึนหลังจากวันที่ออกกรมธรรม์ประกันภัยแล้ว 

กรมธรรม์ประกันภัยจะคุ้มครองความสูญเสียหรือความเสียหายส าหรับเงินมัดจ าค่าเดินทาง ค่าซ้ือตั๋วล่วงหน้า 

ค่าที่พัก ค่าอาหารที่ผู้เอาประกันภัยได้จ่ายไปล่วงหน้า ส าหรับความสูญเสียหรือความเสียหายซ่ึงไม่ได้รับการ

ชดใช้จากแหล่งอื่น เช่น โรงแรม ผู้ขนส่ง บริษัทจัดการท่องเที่ยว หรือผู้ด าเนินการอื่นใดที่เกี่ยวกับการเดินทาง 

อาหาร และที่พัก เป็นต้น และเป็นผลต่อเน่ืองจากการยกเลิกหรือการเล่ือนการเดินทาง ก่อนวันเร่ิมต้นการ

เดินทาง ความคุ้มครองน้ีมีผลบังคับเฉพาะเมื่อผู้เอาประกนัภัยได้ เอาประกันภัยก่อนการรับทราบเหตุการณ์ใดๆ 

ซ่ึงก่อให้เกิดการยกเลิกหรือการเล่ือนการเดินทางน้ัน โดยผู้เอาประกันภัยต้องรับผิดชอบส าหรับค่าใช้จ่าย    

ส่วนแรกเอง (ถ้ามี) 

ผู้เอาประกันภัยต้องแจ้งการยกเลิกหรือเล่ือนการเดินทาง กับบริษัทตัวแทนท่องเที่ยว หรือ

ผู้จัดการทวัร์ หรือผู้ให้บริการขนส่งหรือที่พักทนัททีี่ทราบว่ามีความจ าเป็นที่จะต้องยกเลิกหรือเล่ือนการเดินทาง

ที่จัดเตรียมไว้ เว้นแต่พิสูจน์ได้ว่ามีเหตุจ าเป็นอันสมควรจึงไม่อาจแจ้งให้ทราบในทันทีได้ แต่ได้แจ้งโดยเร็ว

ที่สดุเทา่ที่กระท าได้แล้ว 

 

การเรียกรอ้งค่าสินไหมทดแทน 

ผู้เอาประกันภัย ผู้รับประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าวจะต้องส่งหลักฐานดังต่อไปน้ี

ให้แก่บริษัทเพ่ือประกอบการพิจารณาจ่ายค่าสนิไหมทดแทนโดยค่าใช้จ่ายของตนเอง 
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1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสนิไหมทดแทนที่ก  าหนดโดยบริษัท 

2. ใบเสรจ็รับเงินจากบริษัททวัร์ หรือสายการบิน ค่าที่พัก อาหาร ซ่ึงระบุจ านวนเงินที่เกบ็ 

3. ใบรับรองแพทย์ (กรณีที่ต้องยกเลิกหรือเล่ือนการเดินทางเน่ืองจากการบาดเจบ็สาหัส หรือ

การเจ็บป่วยของผู้เอาประกันภัย การบาดเจ็บสาหัส หรือการเจ็บป่วยของคู่สมรส บิดามารดาของผู้เอา

ประกนัภัย บิดามารดาของคู่สมรส บุตร ของผู้เอาประกนัภัย) 

4. ส าเนาใบมรณบัตร (กรณีการเสียชีวิตของผู้เอาประกันภัยหรือคู่สมรส บิดามารดาของ     

ผู้เอาประกนัภัย บิดามารดาของคู่สมรส บุตร ของผู้เอาประกนัภัย) 

5. เอกสารการตอบรับจากบริษัทตัวแทนท่องเที่ยว หรือผู้จัดการทวัร์ หรือผู้ให้บริการขนส่ง

หรือที่พัก 

 

ข้อยกเว้นเพ่ิมเติมเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง 

1. ความสูญเสียหรือความเสียหายที่เกิดจากการควบคุม หรือกฎข้อบังคับของรัฐบาล การ

ล้มละลาย การขาดสภาพคล่อง ในการช าระหน้ีสิน หรือการขาดการช าระหน้ีสินของบริษัทจัดการท่องเที่ยว 

หรือผู้ท าการขนส่งอนัเป็นสาเหตุให้มีการบอกเลิกการเดินทาง หรือผู้ขนส่งยกเลิกการให้บริการ 

2. ความสูญเสียหรือความเสียหายที่เกิดจากโรคเอดส์ (AIDS) กามโรค โรคติดต่อทาง

เพศสมัพันธ ์

3. การยกเ ลิกหรือการเ ล่ือนการเดินทางที่ ผู้ เอาประกันภัยทราบล่วงหน้าก่อนการ               

ขอเอาประกนัภัยน้ี 

4. การยกเลิกหรือการเล่ือนการเดินทางเน่ืองจากการรักษาอาการเร้ือรัง สภาวะ หรือการ

เจบ็ป่วยใดๆ ที่เป็นสภาพทางการแพทย์ที่เป็นมาก่อนวันที่ท  าประกันภัย รวมถึงอาการ หรือภาวะแทรกซ้อนที่

อาจมีขึ้นภายหลังด้วย 

5. การยกเลิกหรือการเล่ือนการเดินทางเน่ืองจากการรักษาโรคทางจิตหรืออาการทางจิตทุก

ชนิด 

6. ความสญูเสยีหรือความเสยีหายต่อสทิธพิิเศษในการเดินทางของผู้เอาประกนัภัย 

7. การยกเลิกหรือการเล่ือนการเดินทางเน่ืองจากการกระท าที่ผิดกฎหมายของผู้เอาประกันภัย 

หรือผู้เอาประกนัภัยถูกด าเนินคดีอาญา 

8. การยกเลิกหรือการเล่ือนการเดินทางที่ผู้เอาประกันภัยมิได้แจ้งบริษัทตัวแทนท่องเที่ยว 

หรือผู้จัดการทวัร์ หรือผู้ให้บริการขนส่งหรือที่พักในทนัททีี่ทราบว่ามีความจ าเป็นที่จะต้องยกเลิกหรือเล่ือนการ

เดินทางที่จัดเตรียมไว้ เว้นแต่พิสูจน์ได้ว่ามีเหตุจ าเป็นอันสมควรจึงไม่อาจแจ้งให้บริษัททราบในทนัทไีด้ แต่ได้

แจ้งโดยเรว็ที่สดุเทา่ที่กระท าได้แล้ว 
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ขอ้ตกลงคุม้ครอง 

การล่าชา้ของเทีย่วบนิ(ITI 007) 

 

ความคุม้ครอง 

หากการออกเดินทางของเคร่ืองบินซ่ึงผู้เอาประกันภัยได้เตรียมเดินทางไว้แล้วต้องล่าช้า

ออกไปจากก าหนดการเดินทางตามปกติ เน่ืองจากสภาพอากาศไม่อ านวย หรือการท างานผิดพลาดของอุปกรณ์

การบิน หรือ การนัดหยุดงาน หรือการปฏบัิติงานอื่นโดยลูกจ้างของสายการบินพาณิชย์ หรือสนามบินที่ท  าให้

ไม่สามารถเดินทางได้ 

บริษัทจะจ่ายผลประโยชน์ส าหรับการล่าช้าของเที่ยวบินน้ัน ทุกๆ .... ช่ัวโมง (ทั้งน้ีไม่เกิน 12 

ช่ัวโมง) ตามจ านวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไว้ในกรมธรรม์ประกันภัยแต่รวมสูงสุดไม่เกินจ านวนเงิน            

เอาประกนัภัยที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัย  

 

ขอ้ยกเวน้ 

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองน้ีไม่คุ้มครองการล่าช้าของเที่ยวบินอันเกิดจาก หรือ

สบืเน่ืองจากสาเหตุดังต่อไปนี้  

1. การนัดหยุงานหรือหยุดงานการปฏบัิติงานโดยพนักงานของสายการบินพาณิชย์ ซ่ึงเกิดขึ้น

ก่อนหรือขณะที่ผู้เอประกนัภัยขอเอาประกนัภัยน้ี 

2. การยกเลิกบริการของสายการบินโดยค าสั่งหรือค าแนะน าจากรัฐบาลของประเทศใดๆ 

3. ผู้เอาประกนัภัยไม่ไปรายงานตัวกบัสายการบิน 

 

การเรียกรอ้งค่าสินไหมทดแทน 

ผู้เอาประกนัภัย ผู้รับประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าวแล้วแต่กรณีจะต้องส่งหลักฐาน

ดังต่อไปนี้ ให้แก่บริษัทเพ่ือประกอบการพิจารณาจ่ายค่าสนิไหมทดแทนโดยค่าใช้จ่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสนิไหมทดแทนที่ก  าหนดโดยบริษัท 

2. ส าเนาหนังสอืเดินทางของผู้เอาประกนัภัย 

3. ตัว๋เคร่ืองบินและ BOARDING PASS ทั้งหมด 

4. เอกสารแจ้งจากผู้ที่มีอ านาจรับผิดชอบต่อการเดินทางเที่ยวน้ันถึงการล่าช้า หรือ เอกสาร

แจ้งจากสายการบินพาณิชย์น้ันๆ ระบุถึงการล่าช้า 
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ขอ้ตกลงคุม้ครอง 

ความสูญเสียหรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทางและ หรือทรพัยสิ์นส่วนตวัทีอ่ยู่ภายในกระเป๋าเดินทาง  

(ITI 008) 

 

ค านยิาม 

กระเป๋าเดินทาง หมายถึง กระเป๋าเดินทางที่ใช้ส าหรับเกบ็สัมภาระในการเดินทาง ที่เป็น

ทรัพย์สนิส่วนตัว 

ทรพัยสิ์นส่วนตัว หมายถึง ทรัพย์สินส่วนตัวของผู้เอาประกันภัย ซ่ึงน าติดตัวไป เสื้ อผ้า   

เคร่ืองแต่งกายหรือซ้ือสัมภาระในระหว่างการเดินทาง และทรัพย์สินน้ันจะต้องบรรจุอยู่ในกระเป๋าเดินทางของ

ผู้เอาประกนัภัยและมิได้ระบุในข้อยกเว้น  

  ต่อรายการ หมายถึง ต่อจ านวน 1 ช้ิน หรือ 1 คู่ หรือ 1 ชุด 

ความคุม้ครอง 

หากกระเป๋าเดินทาง และหรือทรัพย์สินส่วนตัวภายในกระเป๋าเดินทาง ของผู้เอาประกันภัย  

เกดิความสญูเสยีหรือความเสยีหายจากเหตุการณ์หน่ึงต่อไปนี้ ในระหว่างการเดินทาง 

1. ความผิดพลาดของพนักงานโรงแรมหรือบริษัทผู้ขนส่ง ขณะที่ผู้เอาประกันภัยได้ท าการ

ฝากกระเป๋าเดินทางรวมถึงทรัพย์สินส่วนตัวภายในกระเป๋าเดินทาง และพนักงานโรงแรมหรือบริษัทผู้ขนส่ง   

ตกลงว่าจะเกบ็รักษาไว้ในอารักขาแห่งตน หรือ 

2. การลักทรัพย์ต่อกระเป๋าเดินทางหรือทรัพย์สนิส่วนตัวที่เกบ็รักษาไว้ในกระเป๋าเดินทางโดย

ปรากฏร่องรอยงัดแงะของกระเป๋าเดินทางหรือสถานที่เกบ็กระเป๋าเดินทาง 

3. การถูกจ้ีบังคับ ถูกขู่เขญ็หรือถูกกระท าด้วยความรุนแรงเพ่ือชิงกระเป๋าเดินทางและหรือ

ทรัพย์สนิส่วนตัวภายในกระเป๋าเดินทาง 

บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้ส าหรับการซ่อมแซมความเสียหายของกระเป๋าเดินทาง

และหรือทรัพย์สินส่วนตัวภายในกระเป๋าเดินทาง หรือจัดหากระเป๋าเดินทางและหรือทรัพย์สินส่วนตัวภายใน

กระเป๋าเดินทาง แบบเดียวหรือใกล้เคียงกัน กรณีที่ไม่สามารถหามาทดแทนได้ บริษัทจะชดใช้ให้เป็นเงินสด

ตามมูลค่าที่แท้จริงของทรัพย์สิน ณ เวลาที่เกิดความเสียหายน้ัน ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไว้

ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

 

เงือ่นไขเพิม่เติมเฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครอง 

1. ผู้เอาประกันภัยต้องแจ้งให้โรงแรมหรือผู้ขนส่งหรือเจ้าหน้าที่ต ารวจในท้องที่ทราบถึง 

ความเสยีหายโดยเรว็ที่สดุเทา่ที่จะท าได้ 

2. ในกรณีบริษัทจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามกรมธรรม์ประกันภัยแล้ว บริษัทจะรับช่วงสิทธิ

ของผู้เอาประกันภัยที่ได้รับความคุ้มครองต่อบุคคลใดๆ หรือองค์กรใดๆ เฉพาะในส่วนที่บริษัทได้จ่าย        

ค่าสินไหมทดแทนไป ในการน้ีผู้เอาประกันภัยจะต้องให้ความร่วมมือแก่บริษัทในการส่งมอบเอกสารต่างๆ 

พร้อมด าเนินการที่จ าเป็นเพ่ือป้องกันสิทธิทั้งหลายเช่นว่าน้ัน และจะไม่กระท าการใดๆ อันเป็นที่เสียหาย     

ต่อสทิธขิองบริษัท 
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3. ถ้าในขณะที่เกิดความเสียหายข้ึนและปรากฏว่าผู้เอาประกันภัยได้เอาประกันภัยในความ

เสยีหายเดียวกนันี้ ไว้กบับริษัทประกนัภัยอื่น ไม่ว่าโดยผู้เอาประกันภัยเอง หรือโดยบุคคลอื่นใดที่กระท าในนาม

ของผู้เอาประกนัภัย บริษัทจะร่วมเฉล่ียชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้ไม่เกินกว่าส่วนเฉล่ียตามจ านวนเงินที่บริษัท

ได้รับประกันภัยต่อจ านวนเงินเอาประกันภัยรวมทั้งสิ้น แต่ไม่เกินกว่าจ านวนเงินเอาประกันภัยที่บริษัทได้รับ

ประกนัภัยไว้ 

 

การเรียกรอ้งค่าสินไหมทดแทน 

ผู้เอาประกนัภัย ผู้รับประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าวแล้วแต่กรณีจะต้องส่งหลักฐาน

ดังต่อไปนี้ ให้แก่บริษัทเพ่ือประกอบการพิจารณาจ่ายค่าสนิไหมทดแทนโดยค่าใช้จ่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสนิไหมทดแทนที่ก  าหนดโดยบริษัท 

2. เอกสารยืนยันความเสียหาย (Property Irregularity Report) ที่ออกให้โดยผู้ขนส่ง 

ผู้บริหารโรงแรม โดยระบุรายละเอยีดของความเสยีหาย กรณีความเสยีหายน้ันอยู่ในความควบคุมของพนักงาน

โรงแรมหรือบริษัทผู้ขนส่ง 

3. ใบแจ้งความหรือบันทึกประจ าวันของเจ้าหน้าที่ต ารวจในท้องที่ที่เกิดเหตุ ในกรณีการ    

ถูกจ้ีบังคับ ถูกขู่เขญ็หรือถูกกระท าด้วยความรุนแรงเพ่ือชิงกระเป๋าเดินทางและหรือทรัพย์สินส่วนตัวภายใน

กระเป๋าเดินทาง 

 

ขอ้ยกเวน้เพิม่เติมเฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครอง 
1. การประกนัภัยน้ีไม่คุ้มครองความเสยีหายส่วนแรก (ถ้ามี) 

2. ความสูญเสียหรือความเสียหายของทรัพย์สินดังต่อไปน้ี สัตว์เล้ียง เคร่ืองประดับมีค่า 

ได้แก่ เพชร ทอง เงิน รวมถึงอัญมณีมีค่า เคร่ืองเงินทั้งปวง โบราณวัตถุ นาฬิกา คอนเทคเลนส์ ฟันปลอม    

ขาแขนเทยีม เคร่ืองช่วยฟัง ใบหุ้น เอกสาร ตัว๋เงิน ธนบัตร เหรียญกษาปณ์ หรือของที่ระลึก สุราหรือเคร่ืองดื่ม

ที่มีส่วนผสมของแอลกอฮอล์ 

3. ความสญูเสยีหรือความเสยีหายที่ได้รับการชดใช้จากโรงแรมหรือผู้ขนส่ง 

4. ความสญูเสยีหรือความเสยีหายต่อกระเป๋าเดินทางของผู้เอาประกนัภัยที่ส่งไปล่วงหน้า หรือ

ของที่ระลึก และสิ่งของที่ส่งทางพัสดุไปรษณีย์ หรือส่งทางเรือ โดยมิได้ไปด้วยกนักบัผู้เอาประกนัภัย 
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ขอ้ตกลงคุม้ครอง 

การล่าชา้ของกระเป๋าเดินทาง (ITI 009) 

 

ความคุม้ครอง 

หากกระเป๋าเดินทางของผู้เอาประกนัภัยที่อยู่ในความดูแลของผู้ขนส่งมาถึงจุดหมายปลายทาง

ล่าช้าเป็นระยะเวลาเกินกว่า .... ช่ัวโมง (ทั้งน้ีไม่เกิน 12 ช่ัวโมง) บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้แก่          

ผู้เอาประกนัภัยตามจ านวนเงินเอาประกนัภัยที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

 

หนา้ทีข่องผูเ้อาประกนัภยัในการรกัษาสิทธิของบริษทั 

ในกรณีบริษัทจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามกรมธรรม์ประกันภัยแล้ว บริษัทจะรับช่วงสิทธิของ   

ผู้เอาประกันภัยที่ได้รับความคุ้มครองต่อบุคคลใดๆ หรือองค์กรใดๆ เฉพาะในส่วนที่บริษัทได้จ่ายค่าสินไหม

ทดแทนไป ในการน้ีผู้เอาประกันภัยจะต้องให้ความร่วมมือแก่บริษัทในการส่งมอบเอกสารต่างๆ พร้อม

ด าเนินการที่จ าเป็นเพ่ือป้องกันสิทธิทั้งหลายเช่นว่าน้ัน และจะไม่กระท าการใดๆ อันเป็นที่เสียหายต่อสิทธิของ

บริษัท 

 

การเรียกรอ้งค่าสินไหมทดแทน 

ผู้เอาประกนัภัย ผู้รับประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าวแล้วแต่กรณีจะต้องส่งหลักฐาน

ดังต่อไปนี้ ให้แก่บริษัทเพ่ือประกอบการพิจารณาจ่ายค่าสนิไหมทดแทนโดยค่าใช้จ่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสนิไหมทดแทนที่ก  าหนดโดยบริษัท 

2. ส าเนาหนังสอืเดินทางของผู้เอาประกนัภัย 

3. หนังสอืยืนยันการล่าช้าที่ออกให้โดยผู้ขนส่ง 

 

ขอ้ยกเวน้ 

1. การล่าช้าของกระเป๋าเดินทาง ณ จุดหมายปลายทางประเทศไทย 

2. การถูกหน่วงเหน่ียว การถูกยึด การถูกริบ หรือ การถูกท าลายทรัพย์สินโดยค าสั่งเจ้าหน้าที่

ศุลกากร หรือพนักงานผู้มีอ านาจตามกฎหมาย การขนส่งสนิค้าผิดกฎหมาย 
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ขอ้ตกลงคุม้ครอง 

ความรบัผดิตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก (ITI 010) 

 

ค านยิาม 

บุคคลภายนอก หมายถึง บุคคลใดๆ นอกเหนือจากบุคคลในครอบครัว หรือบุคคลที่อยู่

ด้วยกนักบัผู้เอาประกนัภัย ลูกจ้างของผู้เอาประกนัภัยขณะอยู่ในระหว่างทางการที่จ้าง และบุคคลผู้ร่วมเดินทาง

ด้วย 

 

ความคุม้ครอง 

กรมธรรม์ประกันภัยน้ีให้ความคุ้มครองความรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก โดย

บริษัทจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนในนามผู้เอาประกันภัยส าหรับจ านวนเงินที่ผู้เอาประกันภัยจะต้องรับผิดตาม

กฎหมายที่จะต้องชดใช้เป็นค่าสนิไหมทดแทนส าหรับ 

1. การเสียชีวิต หรือความบาดเจ็บทางร่างกายของบุคคลภายนอกอันสืบเน่ืองหรือเป็น       

ผลมาจากอุบัติเหตุจากผู้เอาประกนัภัย 

2. ความสญูเสยีหรือความเสยีหายของทรัพย์สนิของบุคคลภายนอกอันสืบเน่ืองหรือเป็นผลมา

จากอุบัติเหตุจากผู้เอาประกนัภัย 

ทั้งน้ี ความรับผิดของบริษัทเพ่ือการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนจะไม่เกินไปกว่าจ านวนเงินที่ระบุ

ไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

 

เงือ่นไขเพิม่เติม 

1. ผู้เอาประกนัภัยต้องแจ้งให้ผู้ให้บริการช่วยเหลือฉุกเฉินทราบทนัททีี่เกดิเหตุ 

2. ผู้ เอาประกันภัยต้องไม่กระท าการอัน เ ป็นการ ตกลงชดใช้  ห รือยอมรับผิดต่อ

บุคคลภายนอกหรือบุคคลอื่นผู้เสยีหาย หรือการกระท าอนัก่อให้เกดิการฟ้องร้อง หรือการต่อสู้คดีโดยไม่ได้รับ

การยินยอมเป็นลายลักษณ์อกัษรจากบริษัท 

3. ผู้เอาประกันภัยจะต้องกระท าการที่มีมาตรการอันสมควร เพ่ือป้องกันความสูญเสียหรือ

ความเสยีหายที่จะเกดิขึ้น 

 

การเรียกรอ้งค่าสินไหมทดแทน 

ผู้เอาประกันภัย ผู้รับประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าวแล้วแต่กรณีจะต้องส่งหลักฐาน

ดังต่อไปน้ีให้แก่บริษัทภายใน 30 วันนับจากวันที่เกดิความรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอกโดยค่าใช้จ่าย

ของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสนิไหมทดแทนที่ก  าหนดโดยบริษัท 

2. ส าเนาหนังสอืเดินทางของผู้เอาประกนัภัย 

3. รูปถ่าย (ถ้ามี) และหลักฐานแสดงความสญูเสยีหรือความเสยีหายที่เกดิแก่บุคคลภายนอก 

4. ส าเนาใบรับรองแพทย์และส าเนาใบเสรจ็รับเงิน กรณีท าให้ผู้อื่นได้รับบาดเจบ็ทางร่างกาย 
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5. ใบเสร็จรับเงินค่าซ่อมแซม กรณีท าให้ทรัพย์สินของผู้อื่นได้รับความเสียหายหรือ

ใบเสรจ็รับเงินจากทางร้านค้าในกรณีที่จ าเป็นต้องซ้ือของช้ินน้ันๆ เน่ืองจากท าให้ของช้ินน้ันเสยีหาย 

 

ขอ้ยกเวน้ 

1. ความสูญเสียหรือความเสียหาย รวมถึงการบาดเจบ็ของบุคคลซ่ึงเกี่ยวข้องเป็นญาติ หรือ

ลูกจ้าง หรือตามกฎหมายให้ถือเสมือนว่าเป็นลูกจ้างของผู้เอาประกนัภัย 

2. ความสญูเสยีหรือความเสยีหายต่อทรัพย์สนิซ่ึงเป็นของผู้เอาประกนัภัยเอง หรือที่อยู่ในการ

ครอบครอง หรือการควบคุม ตามกฎหมายของผู้เอาประกนัภัย 

3. ความสญูเสยีหรือความเสยีหายที่เกี่ยวกบัความรับผิดซ่ึงเกดิจากสญัญาที่ผู้เอาประกันภัยท า

ขึ้น ซ่ึงถ้าไม่มีสญัญาดังกล่าวความรับผิดของผู้เอาประกนัภัยจะไม่เกิดขึ้น 

4. ความสูญเสียหรือความเสียหายที่เกี่ยวข้องกับผู้เอาประกันภัยซ่ึงกระท าโดยจงใจ เจตนา 

หรือการกระท าที่ผิดกฎหมายของผู้เอาประกนัภัย 

5. ความสญูเสยีหรือความเสียหาย เน่ืองจากการมีกรรมสิทธิ์ การครอบครอง ยานพาหนะทุก

ชนิดที่ขับเคล่ือนด้วยเคร่ืองยนต์ รวมทั้งเคร่ืองจักรหรือยานใดๆ ที่ดันหรือลากโดยเคร่ืองยนต์ อากาศยาน อาวุธ

ปืน สตัว์เล้ียง ที่ดิน หรืออาคาร หรือเกดิจากความประมาทเลินเล่อในการควบคุมดูแล 

6. ความรับผิดทางการค้าหรือวิชาชีพ หรือความบกพร่องในการประกอบธุรกจิ 

7. ความสูญเสียหรือความเสียหายจากการกระท าของผู้เอาประกันภัยขณะที่อยู่ในสภาพการ

ผิดปกติทางจิตใจ ระบบประสาท การวิกลจริต รวมถึงขณะที่ผู้เอาประกนัภัยมีส่วนร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วน

ย่ัวยุให้เกดิการทะเลาะวิวาท 
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ขอ้ตกลงคุม้ครอง 

การพลาดการต่อเทีย่วบนิ (ITI 011) 

 

ความคุม้ครอง 

หากผู้เอาประกนัภัยพลาดการต่อเที่ยวบินที่ได้ยืนยันการเดินทางตามตารางการบินแล้ว ณ จุด

ที่ต้องมีการเปล่ียนถ่ายล าอนัเน่ืองมาจากความล่าช้าของเคร่ืองบินที่เดินทางมายังจุดเปล่ียนต่อเที่ยวบิน และไม่

มีเที่ยวบินอื่นๆ ที่จะสามารถเดินทางทดแทนได้ภายในระยะเวลา …… ช่ัวโมง (ไม่เกนิ 12 ช่ัวโมง) นับแต่เวลาที่

เคร่ืองบินเที่ยวที่เดินทางมายังจุดเปล่ียนต่อเที่ยวบิน บริษัทจะจ่ายผลประโยชน์ส าหรับการพลาดการต่อ

เที่ยวบินน้ัน ทุกๆ .... ช่ัวโมง (ทั้งน้ีไม่เกิน 12 ช่ัวโมง) ตามจ านวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไว้ในกรมธรรม์

ประกนัภัยแต่รวมสงูสดุไม่เกนิจ านวนเงินเอาประกนัภัยที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

 

การเรียกรอ้งค่าสินไหมทดแทน 

ผู้เอาประกนัภัย ผู้รับประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าวแล้วแต่กรณีจะต้องส่งหลักฐาน

ดังต่อไปนี้ ให้แก่บริษัทเพ่ือประกอบการพิจารณาจ่ายค่าสนิไหมทดแทนโดยค่าใช้จ่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสนิไหมทดแทนที่ก  าหนดโดยบริษัท 

2. หนังสือยืนยันการพลาดการต่อเที่ยวบินและระบุสาเหตุของการพลาดการต่อเที่ยวบินซ่ึง

ออกโดยผู้ขนส่ง 

3. ส าเนาหนังสอืเดินทางของผู้เอาประกนัภัย 

4. ใบเสรจ็รับเงินแสดงค่าใช้จ่ายที่เกดิข้ึนจริง 

5. ส าเนาตัว๋เคร่ืองบิน 
 

ขอ้ยกเวน้ 

การประกันภัยน้ีไม่คุ้มครองการพลาดการต่อเที่ยวบิน อันเกิดจากหรือสืบเน่ืองจากสาเหตุ 

ดังต่อไปนี้  

1. ผู้เอาประกนัภัยพลาดการเดินทาง ณ จุดที่ออกเดินทางคร้ังแรก ไม่ว่าด้วยสาเหตุใดๆ กต็าม 

2. ความประมาทเลินเล่อของบริษัททอ่งเที่ยว หรือตัวแทนท่องเที่ยว ความล่าช้าที่เกดิจากการ

ยกเลิกบริการของผู้ขนส่ง โดยค าสั่งหรือค าแนะน าจากรัฐบาลของประเทศใดๆ 

3. ผู้เอาประกนัภัยไม่ไปรายงานตัวต่อสายการบิน 

 


