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พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงนิ พ.ศ. 2542
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การรายงานธุรกรรม
มาตรา 13, มาตรา 14, มาตรา 17, มาตรา 18, 
มาตรา 19, มาตรา 21, มาตรา 22 (2)

การจัดให้ลูกค้าแสดงตน มาตรา 20, มาตรา 22 (1)

การจัดท านโยบายและการ
ตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริง

มาตรา 20/1, มาตรา 22/1, มาตรา 21/2

การรักษาความลับ
การฝึกอบรม

มาตรา 21/1, มาตรา 21/3
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การรายงานธุรกรรม
มาตรา 13, มาตรา 14, มาตรา 17, มาตรา 18, 
มาตรา 19, มาตรา 21, มาตรา 22 (2)

แบบรายงาน รอบระยะเวลา วิธีการกรอก จ านวนเงิน/มูลค่า

กฎกระทรวงฉบับที่ 4 พ.ศ. 2543  

กฎกระทรวงฉบับที่ 5 พ.ศ. 2543 (ธุรกรรมที่ได้รับยกเว้นไม่ต้อง
รายงาน ไม่รวมถึงค่าสินไหมที่คาดว่าจะต้องจ่ายตั้งแต่ 10 ล้าน) 

กฎกระทรวง ก าหนดแบบ รายการ หลักเกณฑ์ และวิธีการ
บันทึกข้อเท็จจริงเกี่ยวกับธุรกรรม พ.ศ. 2559 

กฎกระทรวงก าหนดจ านวนเงินสดและมูลค่าทรัพย์สินในการท า
ธุรกรรมที่สถาบันการเงินต้องรายงานต่อส านักงานปัองกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2559



มาตรา 22 (2) เก็บรักษารายละเอียดเกี่ยวกับการท าธุรกรรมและบันทึกข้อเท็จจริงตามมาตรา 21 เป็นเวลา 5 ปี
นับแต่ได้มีการท าธุรกรรมหรือบันทึกข้อเท็จจริงนั้น
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การจัดให้ลูกค้าแสดงตน มาตรา 20, มาตรา 22 (1)

มาตรา 20 วรรคหนึ่ง : จัดให้ลูกค้า
แสดงตนทุกครั้งก่อนการท าธุรกรรม
ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง ซึ่ง
ต้ องก าหนดมาตรการ เพื่ อขจัด
อุปสรรคในการแสดงตนของคน
พิการหรือทุพพลภาพด้วย เว้นแต่
ลูกค้าได้แสดงตนไว้ก่อนแล้ว

กฎกระทรวง ก าหนดธุรกรรมที่สถาบันการเงินและผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 
ต้องจัดให้ลูกค้าแสดงตน พ.ศ. 2562

• ข้อ 4 กรณีลูกค้า : จัดให้ลูกค้าแสดงตนทุกครั้งก่อนท าธุรกรรม 
เว้นแต่ลูกค้าได้แสดงตนไว้ก่อนแล้ว

• ข้อ 5 กรณีลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว : (3) การท าธุรกรรม
นอกจาก (1) และ (2) ไม่ว่าครั้งเดียวซึ่งมีมูลค่าตั้งแต่หนึ่งแสนบาท
ขึ้นไป หรือหลายครั้งที่มีความต่อเนื่องซึ่งมีมูลค่ารวมกันตั้งแต่หนึ่ง
แสนบาทขึ้นไป
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การจัดให้ลูกค้าแสดงตน มาตรา 20, มาตรา 22 (1)

มาตรา 20 วรรคสอง การแสดงตน
ตามวรรคหนึ่งให้เป็นไปตามวิธีการที่
รัฐมนตรีประกาศก าหนด

ประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เรื่อง วิธีการแสดงตนของลูกค้า
สถาบันการเงินและผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16

• บุคคลธรรมดา
• นิติบุคคล

• เป็นบริการหรือผลิตภัณฑ์
ทางการเงินที่มีความเสี่ยง
สูงหรือความเสี่ยงต่ า

• ประกาศส านักงาน ปปง. เรื่อง แนวทางในการ
พิจารณาปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงินหรือการ
สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการ
แพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง

ข้อ 3 (3) ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ก) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ในมูลค่าสูง
ข) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีลักษณะเป็นการรับโอนมูลค่าเงินที่ไมจ่ าเป็นต้องระบุ

ผู้โอนหรือผู้รับโอน
ค) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีการท าธุรกรรมแบบไม่เปิดเผยชื่อ
ง) ธุรกิจธนาคารลูกค้าบุคคลรายใหญ่ (Private banking) หรือการบริการลูกค้า

ที่มีสินทรัพย์สูง

ข้อ 5 สถาบันการเงินหรือผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 อาจพิจารณาก าหนดให้
ผลิตภัณฑ์หรือบริการดังต่อไปนี้เป็นผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีความเสี่ยงต่ า
(1) การประกันวินาศภัย
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การจัดให้ลูกค้าแสดงตน มาตรา 20, มาตรา 22 (1)

มาตรา 22 เว้นแต่จะได้รับแจ้งเป็นหนังสือจากพนักงานเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติเป็นอย่างอื่น ให้สถาบันการเงินเก็บ
รักษารายละเอียด ดังนี้
(1) เกี่ยวกับการแสดงตนตามมาตรา 20 เป็นเวลา 5 ปีนับแต่วันที่มีการปิดบัญชีหรือยุติความสัมพันธ์กับลูกค้า
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การจัดท านโยบายและการ
ตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริง

มาตรา 20/1, มาตรา 22/1, มาตรา 21/2

มาตรา 20/1 สถาบันการเงินและผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 (1) และ (9) ต้องก าหนดนโยบายการรับลูกค้า การบริหาร
ความเสี่ยงที่อาจเกี่ยวกับการฟอกเงินของลูกค้า และต้องด าเนินการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าเมื่อเริ่มท าธุรกรรม
ครั้งแรก โดยต้องตรวจสอบเป็นระยะจนส้ินสุดด าเนินการเมื่อมีการปิดบัญชีหรือยุติความสัมพันธ์กับลูกค้า

การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าตามวรรคหนึ่ง จะมีขอบเขตเพียงใดให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่
ก าหนดในกฎกระทรวงเกี่ยวกับการแสดงตนและการพิสูจน์ทราบลูกค้า การตรวจทานบัญชีลูกค้า และการติดตามการเคลื่อนไหว
ทางบัญชีของลูกค้าที่ได้รับการแจ้งจากส านักงาน

กฎกระทรวงการตรวจสอบเพือ่ทราบข้อเท็จจรงิเก่ียวกับลูกคา้ พ.ศ. 2563
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กฎกระทรวงการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า พ.ศ. 2563

หมวด 2
การประเมิน บริหาร และ
บรรเทาความเสี่ยงด้านการ
ฟอกเงิน หรือการสนับสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการ
ร้ายหรือการแพร่ขยาย

อาวุธที่มีอานุภาพท าลาย
ล้างสูง

จัดท านโยบายเป็นลายลักษณ์อักษร ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงสุด มีการ
ทบทวนอย่างสม่ าเสมอ

ปัจจัยที่ใช้ในการประเมินความเสี่ยง
• ลูกค้า
• พื้นที่หรือประเทศ
• ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
• ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการ

มีการทบทวนความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ การสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรรมเป็น
ครั้งคราวกับลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูง หรือการปรับระดับความเสี่ยง ก าหนดให้ผู้บริหารระดับสูงเป็น
ผู้อนุมัติ

จัดท ารายงานการประเมินความเสี่ยง
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กฎกระทรวงการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า พ.ศ. 2563

ปัจจัยที่ใช้ในการประเมินความเสี่ยง
• ลูกค้า
• พื้นที่หรือประเทศ
• ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
• ธุรกรรมหรือช่องทางในการ

ให้บริการ

▪ ประกาศส านักงาน ปปง. เรื่อง แนวทางในการพิจารณา
ปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการร้าย หรือการแพร่ขยายอาวุธที่มี
อานุภาพท าลายล้างสูง

▪ ประกาศส านักงาน ปปง. เรื่อง พื้นที่ที่ส านักงาน ปปง. 
พิจารณาให้มีความเสี่ยงสูงด้านการฟอกเงินหรือการ
สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

▪ ประกาศส านักงาน ปปง. เรื่อง พื้นที่หรือประเทศที่มีความ
เสี่ยงสูงที่ต้องด าเนินการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้นและใช้มาตรการตอบโต้

▪ ประกาศส านักงาน ปปง . เรื่อง แนวทางการก าหนด
มาตรการในการบริหารและบรรเทาความเสี่ยงด้านการฟอก
เงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการ
แพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงที่อาจเกิดขึ้นก่อน
การออกผลิตภัณฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ หรือการใช้
เทคโนโลยีใหม่ที่เกี่ยวข้องกับการออกผลิตภัณฑ์และบริการ



ข้อ 16: ให้ตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าเมื่อเริ่มสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้า 
หรือเมื่อมีการท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวไม่ว่าครั้งเดียวหรือหลายครั้งที่มีความต่อเนื่องซึ่งมีมูลค่า
รวมกันตั้งแต่ 100,000 บาทขึ้นไป หรือเมื่อมีเหตุอันควรสงสัยว่าจะเกี่ยวข้องกับความผิดมูลฐาน หรือ
เมื่อมีข้อสงสัยเกี่ยวกับข้อมูลตัวตนของลูกค้า

10

กฎกระทรวงการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า พ.ศ. 2563

หมวด 3
การตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงของ

ลูกค้า

ข้อ 17: วิธีด าเนินการในการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า

ข้อ 18: กรณีเป็นการมอบอ านาจให้สร้างความสัมพันธ์ในนามของลูกค้า ให้ตรวจสอบเพื่อทราบ
ข้อเท็จจริงของบุคคลที่ได้รับมอบอ านาจดังกล่าวด้วย

ข้อ 20: ระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้าที่เป็นนิติบุคคล
➢ระบุบุคคลธรรมดาที่เป็นผู้ใช้อ านาจควบคุมนิติบุคคลโดยพิจารณาจากการได้รับผลประโยชน์หรือ

การถือสิทธิเป็นเจ้าของ หากไม่พบให้ระบุบุคคลธรรมดาซึ่งเป็นผู้ใช้อ านาจควบคุมนิติบุคคลโดยวิธี
อื่น หากไม่พบให้พิสูจน์ทราบบุคคลธรรมดาที่มีต าแหน่งเป็นผู้บริหารระดับสูงของนิติบุคคลนั้น
https://www2.dbd.go.th/
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กฎกระทรวงการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า พ.ศ. 2563

ข้อ 17: วิธีด าเนินการในการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า
(1) ระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้าโดยใช้เอกสาร 
ข้อมูล หรือข่าวสารจากแหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือนอกเหนือจาก
การขอข้อมูลจากลูกค้าก็ได้

การระบุตัวตนของลูกค้าและผู้ได้รับผลประโยชน์ที่
แท้จริง ให้เป็นไปตาม ประกาศส านักงาน ปปง. 
เรื่อง แนวทางในการระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบ
ตัวตนของลูกค้า และการระบุและพิสูจน์ทราบ
ตัวตนของผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง
• ผลิตภัณฑ์และบริการที่มีความเสี่ยงต่ า/สูง
• แบบพบหน้า/แบบไม่พบหน้า

ข้อ 22: ในกรณีที่มีความจ าเป็นเพื่อมิ
ให้เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินธุรกิจ 
อาจพิสูจน์ในโอกาสแรกที่สามารถท า
ไ ด้ ภ า ย ห ลั ง ก า ร อ นุ มั ติ ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์ แต่ต้องมีมาตรการดังนี้
1) จ า กัดจ านวนครั้ งของการท า

ธุรกรรม
2) จ ากัดประเภทธุรกรรม
3) จ า กั ดจ านวน เ งิ นของการท า

ธุรกรรมที่สามารถท าได้

(2) ระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงและใช้มาตรการที่
เหมาะสมในการพิสูจน์ทราบโดยใช้เอกสาร ข้อมูล หรือข่าวสาร
จากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือนอกเหนือจากการขอข้อมูลจาก
ลูกค้าก็ได้

(3) ตรวจสอบข้อมูลของลูกค้าและผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แทจ้ริง
ของลูกค้ากับข้อมูลรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนด

(4) ขอข้อมูลเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ในการท าธุรกรรมเพื่อพิจารณาความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการสร้างความสัมพันธ์

(5) ตรวจสอบความเคลื่อนไหวตลอดช่วงที่ความสัมพันธ์ยังด ารงอยู่
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การจัดท านโยบายและการ
ตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริง

มาตรา 20/1, มาตรา 22/1, มาตรา 21/2

มาตรา 22/1 ภายใต้บังคับมาตรา 20/1 วรรคสาม ให้ผู้มีหน้าที่รายงานตามมาตรา 13 และมาตรา 16 เก็บรักษา
รายละเอียดเกี่ยวกับการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าตามมาตรา 20/1 เป็นเวลา 10 นับแต่วันที่มีการปิดบัญชี
หรือยุติความสัมพันธ์กับลูกค้า แต่ก่อนพ้นก าหนดเวลา 10 ปีดังกล่าว หากมีเหตุจ าเป็นและสมควรเพื่อประโยชน์ในการด าเนินการ
ตามพระราชบัญญัตินี้ส าหรับลูกค้ารายใด ให้เลขาธิการแจ้งเป็นหนังสือให้ผู้มีหน้าที่รายงานดังกล่าวเก็บรักษารายละเอียดของลูกค้า
รายนั้นต่อไปอีกไม่เกิน 5 ปีนับแต่พ้นเวลา 10 ปีก็ได้

หลักเกณฑ์และวิธีการเก็บรักษารายละเอียดตามวรรคหนึ่ง ให้เป็นไปตามที่คณะกรรมการก าหนด

ระเบียบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการเก็บรักษารายละเอียดเกี่ยวกับการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า พ.ศ. 2559



13

การจัดท านโยบายและการ
ตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริง

มาตรา 20/1, มาตรา 22/1, มาตรา 21/2

มาตรา 21/2 ในกรณีที่ผู้มีหน้าที่รายงานตาม
มาตรา 13 และมาตรา 16 ไม่สามารถด าเนินการ
ตรวจสอบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าได้ ให้สถาบัน
การเงินและผู้ประกอบอาชีพดังกล่าวรายงานให้
ส านักงานทราบทันที

ในกรณีที่ส านักงานได้ตรวจสอบรายการตาม
วรรคหนึ่งแล้ว เห็นว่ามีหลักฐานอันควรเชื่อได้ว่ามีการ
กระท าความผิดมูลฐานหรือความผิดฐานฟอกเงิน ให้มี
อ านาจสั่งให้สถาบันการเงินหรือผู้ประกอบอาชีพ
ดังกล่าวระงับการท าธุรกรรมไว้ก่อนได้ไม่เกิน 10 วัน
ท าการ

ในกรณีที่บริษัทไม่สามารถด าเนินการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าได้ บริษัทต้องไม่ด าเนินการ
สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ หรือด าเนินธุรกรรม หรือ
ให้ยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจ (กฎกระทรวง CDD ข้อ 4)

พิจารณาจัดท ารายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย
ที่เกี่ยวข้องกับลูกค้า 

แบบ ปปง. 21/2



14

การรักษาความลับ
การฝึกอบรม

มาตรา 21/1, มาตรา 21/3

มาตรา 21/1 วรรค 1 ห้ามเปิดเผยข้อมูล หรือกระท าการด้วยประการใดๆ อันอาจท าให้ลูกค้า
หรือบุคคลภายนอกทราบเกี่ยวกับการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า การ
รายงานธุรกรรม หรือการส่งข้อมูลอื่นใดไปยังส านักงาน เว้นแต่เป็นการปฏิบัติตามกฎหมาย 
หรือตามค าสั่งศาล หรือเป็นการเปิดเผยข้อมูลระหว่างส านักงานใหญ่กับสาขาที่ตั้งอยู่ในหรือ
ต่างประเทศ เพ่ือด าเนินการอันเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้
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การรักษาความลับ
การฝึกอบรม

มาตรา 21/1, มาตรา 21/3

มาตรา 21/3 การฝึกอบรม

ระเบียบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
ว่าด้วยการจัดให้มีการฝึกอบรมให้แก่ผู้มีหน้าที่รายงานตาม
มาตรา 13 และมาตรา 16 พ.ศ. 2563

ข้อ 12 ให้ผู้มีหน้าที่รายงานตามมาตรา 13 และ
มาตรา 16 เก็บส าเนาหลกัฐานการฝกึอบรม 
รวมทั้งส าเนาหลักฐานที่แสดงว่าบุคคลดงักลา่วได้
เข้ารับการฝึกอบรมเพิ่มเตมิ โดยส าเนาหลักฐาน
ดังกล่าวจะต้องเก็บไว้ในสถานที่ประกอบกิจการ
ด้วยวิธีการที่ปลอดภยั และสามารถเรียกดหูรือสง่
มอบรายละเอียดได้ตามท่ีส านักงานร้องขอ



พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพรข่ยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง พ.ศ. 2559

ประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เรื่อง การก าหนดนโยบายในการประเมินความ
เสี่ยงและการก าหนดแนวทางปฏิบัติหรือมาตรการอื่นใดเพื่อป้องกันมิให้มีการสนับสนุนทางการเงินแก่การ
ก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง

จัดท านโยบายเป็นลายลักษณ์อักษร ได้รับการอนุมัติจากคณกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงสุด และมีการทบทวนเป็นระยะ

ลูกค้าหรือผู้ท าธุรกรรมเป็นครัง้คราว

พื้นที่หรือประเทศ

ผลิตภัณฑ์หรือบริการ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

• ขั้นตอนในการอนุมัติการรับลูกค้า
• การปรับปรุงข้อมูลบุคคลที่ถูกก าหนดให้เป็นปัจจุบัน
• การปฏิเสธการสร้างความสัมพันธ์ รวมถึงการระงับการ

ด าเนินการ
• การรายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย
• การตรวจสอบความเคลื่อนไหวตลอดระยะเวลาที่ด าเนิน

ความสัมพันธ์ทางธุรกิจ
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https://sed.amlo.go.th/
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