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       ชัยนันต์ สันติวาสะ 
        ผู้ อ านวยการฝ่าย MCOT ACADEMY 

• ผู้ส่ือข่าว ส านักข่าวไทย 
• หัวหน้าฝ่ายบรรณาธิการข่าว 
• ผู้ประกาศข่าวโทรทศัน์ 
• กรรมการสมาคมนักข่าววทิยุและโทรทัศน์ไทย 



22-Oct-18 

2 

 Brand Image 
 Think like a Journalist 
 Press Release Tips 
 PR. in the Digital Age 

“Public relations is a strategic 
communication process that 
builds mutually beneficial 
relationships between 
organizations and their 
publics.” 
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 Receiver of PR. 

• Media   Traditional / New Media 

• Customer , Partner , Stakeholder , Shareholder 
• Key Opinion Leader , Influencer 
• Employee , Staff 
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การเผยแพร่ข่าวประชาสัมพนัธ์ 

 ให้ข่าว 

 

 แก้ข่าว  ชีแ้จงข่าว 

 วัตถุประสงค์การ ประชาสัมพนัธ์ 

 บอกให้ทราบ 

 สร้างความเข้าใจ 

 สร้างการจดจ า 

 เปล่ียนความคดิ  ทัศนคต ิ
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• PRESS RELEASE 
• PRESS CONFERENCE 
• PRESS INTERVIEW 
• PRESS TOUR / EVENT 
• PRESS VISIT 

 รูปแบบการสร้างสรรค์ข่าวประชาสัมพนัธ์ 

 Corporate Brand 
 Personal Brand 
 Employer Brand 

Brand Image 
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• เป็นสินทรัพย์มีค่าขององค์กร 

• ต้องมุ่งจับจติจับใจลูกค้า 

• ชวนให้ลูกค้านึกถงึเราอยู่เสมอ 

Corporate Brand 

Personal Brand 

Corporate Brand 
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อะไร..ที่นักข่าวต้องการ 

ใหม่ 
น่าสนใจ  
ได้ประเดน็ 

Think like a Journalist  
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ขั้นตอน การเขียนข่าวประชาสัมพันธ ์

5 1. ก าหนดวัตถุประสงค์ และกลุ่มเป้าหมาย 

2. คิดประเดน็ และรูปแบบการเขียนให้ตรงกลุ่ม และตรงส่ือท่ีเลือกใช้เผยแพร่ 

3. รวบรวมข้อมูล หาส่ือประกอบ 

4. สร้างสรรค์ข่าว คิดพาดหัว คุมประเดน็ มุ่งตรงวัตถุประสงค์ 

5. อ่านทบทวน ปรับปรุง 

• เป็นเร่ืองใหม่ หรือ อยู่ในกระแส 

• มีความโดดเด่น ทัง้ตัวบุคคล หรือเหตุการณ์ 

• เป็นเร่ืองใกล้ตัว หรือมีผลกระทบกับคนวงกว้าง 

• มีเงื่อนปมขัดแย้ง/ดราม่า 
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• News Photograph 
• News Release 
• Interview 
• Advertorial 
• Feature 

• Infographic 
• Seeding 
• Social Media News Release 
 

Press Release Format 

• ประเดน็ น่าสนใจ ต่อ สาธารณะ 

• บุคคลในข่าว น่าเช่ือถือ 

• คุณค่าข่าว ครบครัน 

• มีข้อมูล หรือภมูหิลัง ประกอบ 

• กะทดัรัด ไม่เยิ่นเย้อ 
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5W 1H 
 Who ใคร คือบุคคลที่เก่ียวข้องกับข่าว 
 What  เกิดเหตุการณ์อะไรขึน้ 
 Where เหตุการณ์นัน้เกิดขึน้ที่ไหน  
 When  เหตุการณ์นัน้เกิดขึน้เม่ือไหร่ 
 Why  ท าไมเหตุการณ์นัน้จงึเกิด  
 How เหตุการณ์นัน้เกิดขึน้อย่างไร 

• สร้างสรรค์เนือ้หา ให้เหมาะกับส่ือ 

• ไม่ตดิรูปแบบ Press Release เดมิ 

• พาดหวัข่าว กระตุ้นความสนใจ. 
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Traditional PR. 

Digital PR. 

องค์กร สาธารณะ นักข่าว บ.ก. 

องค์กร สาธารณะ 

PR. in the Digital Age 

• เป็นช่องทางส่ือสารตรงขององค์กรกับลูกค้า ผู้มีส่วนได้เสีย 

• เผยแพร่ได้ทัง้ข่าว ภาพ เสียง ข้อมูล Infographic 

• เผยแพร่ได้รวดเร็ว กว้างไกล และเข้าถงึ 

Social Media News Release 

• สามารถเสริม หรือ อ้างอิง ข้อมูลเพิ่มเตมิได้สะดวก 

• สร้างสรรค์รูปแบบ ลูกเล่น กระจายเป็น Viral 

• เป็นข้อมูลอ้างอิงได้ในอนาคต Googling Friendly 
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• Information OVERLOAD! 

• สังคมพร้อมเชื่อ ในสิ่งท่ีตนเองอยากเช่ือ 

• สังคมจับผิด แฉพรุิธข้อมูล 

• กระแสดราม่า จุดตดิง่าย ไม่ไตร่ตรอง 

ข้อพงึระวัง ข่าว PR ในยุคดจิทิลั 

• สังคมหัวร้อน ช่างฟ้องช่างแฉ แชร์ก่อนชัวร์ 

• ข่าวลวง ข่าวร้าย กระจายเร็ว 

• ส่ือสารผิด ตดิทนนาน. 

Q&A 


