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โครงการอบรมหลักสูตรเจา้หนา้ที่พิจารณารับประกันภัยรถยนต์ รุน่ที่ 2 
โดย ชมรมพิจารณารับประกันภัยยานยนต์  

*************************************************************************** 
 

1. หลักการและเหตุผล   
 ธุรกิจประกันวินาศภัย เป็นกลไกหนึ่งที่ส าคัญของระบบเศรษฐกิจของประเทศ เนื่องจากมีส่วนช่วย    
ในการบริหารจัดการความเสี่ยงทั้งภาคครัวเรือน ภาคธุรกิจ และภาคอุตสาหกรรม ซึ่งเป็นจักรกลที่ส าคัญ       
ในการขับเคลื่อนประเทศ และหากประเทศมีการพัฒนาเจริญเติบโต ธุรกิจประกันวินาศภัยจะต้องพัฒนา       
ให้เจริญเติบโตตามด้วย ดังนั้น การจะพัฒนาธุรกิจประกันวินาศภัยให้เจริญเติบโตเป็นองค์กรที่มีความน่าเชื่อถือ 
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีบุคลากรที่มีคุณภาพและมีคุณค่า เพ่ือพัฒนาธุรกิจประกันวินาศภัยให้เจริญเติบโต  
อย่างยั่งยืน 
 การประกันภัยยานยนต์ ถือได้ว่ามีบทบาทที่ส าคัญเป็นอย่างยิ่งต่อการขับเคลื่อนธุรกิจประกันวินาศภัย
ของไทย และเป็นการประกันภัยที่เป็นอันดับหนึ่งของประเทศ ดังจะเห็นได้จากเบี้ยประกันภัยรับตรงต่อปี       
ที่มีมูลค่ามากกว่าแสนล้านบาทนับตั้งแต่ปี 2555 เป็นต้นมา หรือคิดเป็นสัดส่วนกว่าร้อยละ 60 หรือ 3 ใน 5 
ของเบี้ยประกันภัยรับในธุรกิจประกันวินาศภัยทั้งระบบ แต่ปัจจุบันสภาวะเศรษฐกิจไทยเกิดความเปลี่ยนแปลง
อย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ภาคธุรกิจประกันภัยมีการแข่งขันทางการค้าค่อนข้างสูง โดยเฉพาะธุรกิจประกันภัย
รถยนต์ ซึ่งส่วนใหญ่จะเน้นทางด้านการตลาด จึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพเพ่ือรองรับ       
การด าเนินงานต่างๆ ซึ่งคณะกรรมการประกันภัยยานยนต์ได้ตระหนักถึงความส าคัญใน เรื่องดังกล่าว จึงได้
มอบหมายให้ชมรมพิจารณารับประกันภัยยานยนต์ สมาคมประกันวินาศภัยไทย จัดท าโครงการอบรมหลักสูตร
เจ้าหน้าที่พิจารณารับประกันภัยรถยนต์ขึ้น ซึ่งได้จัดรุ่นที่ 1 เมื่อวันที่ 26 กรกฎาคม ถึงวันที่ 13 กันยายน 2559 
และในปี 2561 นี้ เป็นการด าเนินงานต่อเนื่องรุ่นที่ 2 โดยได้มีการพัฒนา ปรับปรุงและเพ่ิมเติมเนื้อหาการอบรม            
ให้เหมาะสมสอดรับกับสถานการณ์ปัจจุบัน รวมถึงเพ่ือเป็นการสร้างความน่าเชื่อถือและภาพลักษณ์ที่ดีต่อธุรกิจ
ประกันวินาศภัยให้มีความยั่งยืนต่อไปด้วย  
 

2. วัตถุประสงค ์
 2.1 เพ่ือเสริมสร้างทักษะ ความรู้ ความเข้าใจในการพิจารณารับประกันภัยรถยนต์เบื้องต้นให้แก ่
      เจ้าหน้าที่พิจารณารับประกันภัยรถยนต์ของบริษัทประกันวินาศภัย  
 2.2 เพ่ือพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่พิจารณารับประกันภัยรถยนต์ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น 
 2.3 เพ่ือยกระดับคุณภาพของเจ้าหน้าที่พิจารณารับประกันภัยรถยนต์ให้ได้มาตรฐานวิชาชีพ 
 2.4 เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมของบุคลากรในธุรกิจประกันวินาศภัย เพ่ือก้าวสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
      อาเซียน (AEC) 
 

3. หัวข้อการอบรม 
3.1 ภาพรวมธุรกิจประกันวินาศภัย และการพัฒนาบุคลากรเพื่อเข้าสู่   3 ชั่วโมง 
     ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และภาษาอังกฤษพ้ืนฐานส าหรับการประกันภัยรถยนต์ 
3.2 บทบาท และหน้าที่ของส านักงาน คปภ. ในการก ากับดูแลบริษัทประกันภัย  3 ชั่วโมง 
     ค าสั่งนายทะเบียนที่เกี่ยวข้องกับการประกันภัยรถยนต์    
3.3 ความรู้พื้นฐานด้านการประกันภัยและการประกันภัยเบื้องต้น    3 ชั่วโมง        
3.4 เงื่อนไขกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ภาคบังคับ (พระราชบัญญัติคุ้มครอง   3 ชั่วโมง                   
     ผู้ประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535) และกองทุนทดแทนผู้ประสบภัยจากรถ  
3.5 เงื่อนไขกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ และเอกสารแนบท้าย   6 ชั่วโมง  
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3.6 พิกัดอัตราเบี้ยประกันภัยรถยนต์ ความเสี่ยงภัยที่ควรรู้ และเทคนิค   6 ชั่วโมง 
     การพิจารณารับประกันภัย 
3.7 ผลิตภัณฑ์ประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจเพ่ือรองรับแนวโน้มการขยายตัว  3 ชั่วโมง 
 ของการประกันภัยรถยนต์ในอนาคต  
3.8 การวิเคราะห์และจัดการข้อมูลที่ส าคัญของการประกันภัยรถยนต์   3 ชั่วโมง  
3.9 กิจกรรมเชิงปฏิบัติการ (Workshops) “เทคนิคการพิจารณารับประกันภัยรถยนต์” 3 ชั่วโมง 
3.10 การใช้บริการข้อมูลด้านการประกันภัยรถยนต์ในระบบ GIA Motor Service  3 ชั่วโมง 
       การใช้บริการโปรแกรมราคากลางรถยนต์ (TGIA BOOK)  
                รวม 36 ชั่วโมง 
 

4. วิธีการอบรม และวิทยากร 
 เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมได้รับความรู้ และความเข้าใจหลักพ้ืนฐานการพิจารณารับประกันภัยรถยนต์ 
เพ่ือให้สามารถน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์กับการปฏิบัติงานที่ตนรับผิดชอบ โดยรูปแบบการอบรมก าหนดเป็น
แบบการบรรยายและการอภิปราย พร้อมกับแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ระหว่างผู้เข้าอบรมกับวิทยากร        
ซ่ึงวิทยากรจะประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญ และผู้ที่มีประสบการณ์ในแต่ละเนื้อหาของการอบรมดังกล่าว  
 

5. ผู้เข้ารับอบรม (100 คน)    
 เจ้าหน้าที่พิจารณารับประกันภัย จากบริษัทประกันวินาศภัย ที่มีประสบการณ์เบื้องต้นในส่วนงาน   
การรับประกันภัยรถยนต์ 
 

6. เงื่อนไขการรับประกาศนียบัตร 
 6.1 ผู้เข้าร่วมอบรม ต้องเข้ารับอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของชั่วโมงเรียนรวมของ 36 ชั่วโมง       
(ไม่น้อยกว่า 30 ชั่วโมงท่ีอบรม)  
 6.2 หากผู้เข้าร่วมอบรมไม่ผ่านตามเกณฑ์ข้อ 6.1 ไม่มีสิทธิ์เข้าสอบประเมินผลความรู้ตามข้อ 6.3 
 6.3 การทดสอบประเมินผล ผู้เข้าร่วมอบรมต้องมีผลคะแนนการสอบข้อเขียนไม่น้อยกว่าร้อยละ 60   
        6.4 หากผู้เข้าร่วมอบรมไม่ผ่านตามเกณฑ์ ข้อ 6.3 ไม่มีสิทธิ์รับประกาศนียบัตร 
           

7. ก าหนดการอบรม 
 ระยะเวลาการอบรม 7 วัน โดยก าหนดการอบรมในวันอังคาร ระหว่างวันอังคารที่ 9 มกราคม 2561 ถึง 
วันอังคารที่ 20 กุมภาพันธ์ 2561 (รายละเอียดตามตารางอบรม)   
 

8. สถานที่อบรม 
     ณ ห้องประชุม 221 ชั้น 2 อาคาร 2 สมาคมประกันวินาศภัยไทย 
 

9. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
       ชมรมพิจารณารับประกันภัยยานยนต์ ประจ าปี 2560-62 

 

10. สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติม 
 สมาคมประกันวินาศภัยไทย  
 นางสาวนงรัตน์ พิทักษ์ฉัตรสกุล  โทร. 0 2256 6032-8 ต่อ 523  E-mail: nongrat@tgia.org 
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